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Kedves Betegeink!

KOSZONTIUK ONOKET A
VESZPREM VARMEGYEI CSOLNOKY FERENC KORHAZBAN.
REMELJUK, ITT TARTOZKODASUK GYOGYULASUKAT ELOSEGITI.

A 43/2003. (VII.29.) ESzCsM rendelet 5.8 (1) bekezdése és a 3.§ (3)
bekezdésének b) pontja szerint, valamint ugyanezen jogszabaly 9.§ (2) bekezdés
d.) pontjaban foglalt felhatalmazas alapjan a Veszprém Varmegyei Csolnoky
Ferenc Korhaz (a tovabbiakban: Kérhaz) Fdigazgatdjaként a kovetkez6 Hazirendet
adom ki:

A Koérhazunkban folyé gydgyitd munka eredményessége, a betegjogok
gyakorlasaval kapcsolatos kérhazi szabalyok betartdsa és betegeink nyugalma
érdekében az alabbiakban foglaljuk 6ssze azokat a tudnivalokat és szabalyokat,
melyek segitik az eligazodast a Kérhaz miikodésében.

A Hazirend célja

A Koérhaz Hazirendjének célja, hogy meghatarozza mindazokat a szabalyokat,
melyek ismerete a Kérhazban nyuljtott egészségligyi szolgaltatasok igénybe vevdi
szamara jogaik rendeltetésszer(i gyakorlasa, illetve kotelezettségeik teljesitése
szempontjabodl nélkllozhetetlen. Tovabba lehetéséget teremt arra, hogy a
betegek, latogatdik és kisér6ik a korhazi tartézkodas alatt megfeleld
tajékoztatasban részesiljenek.

A Hazirend hatalya

A Hazirend személyi hatdlya kiterjed:
- A Kérhazban kezelt betegekre, azok latogatdira és
kisérdire.
- A Kérhaz altal foglalkoztatott valamennyi dolgozéra.
- A Kérhazban barmely jogcimen tartézkodd egyéb
személyekre.

Kérhazunk oktatdsi, gyakorlati képzési tevékenységben is részt vesz, ennek
keretében orvosokat, szakdolgozdkat képzd egyetemek, féiskolak, egyéb iskolak
hallgatéi szakmai gyakorlatukat toltik az egészségligyi intézményben, részt
vesznek a betegek gydgyitasaban, apolasaban.

A Hazirend terilleti hatdlya kiterjed a Koérhaz székhelyére és valamennyi
telephelyére.
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I. FekvlObeteg ellatas

Betegfelvétel rendje:

1.Kérhazban torténd felvételkor kérjlik, jelentkezzen a Betegfelvételi
Irodaban, ahol a felvételhez szilikséges regisztracid torténik. A felvétel utan
kérjlk, keresse fel a gydgykezelésre megjeldlt osztalyt és ott a nGvérpultnal
jelentkezzen.

2. Felvételéhez sziikséges, hogy az alabbi iratokat magaval hozza:

- orvosi beutald,

- terlleten kivlli elldtds estén (TEK) a Veszprém Varmegyei Csolnoky
Ferenc Kérhaz befogadd nyilatkozata,

- személyazonossag igazolasara alkalmas okmany (személyazonosito
igazolvany, utlevél vagy kartyaformatumu vezet6i engedély),

- lakcimkartya,

- TAJ kartya,

- el6z0 vizsgalat(ok) leletei (kérhazi zardjelentések),

- otthonaban szedett gydgyszereinek jegyzéke,

- egyéb hasznalati eszkdzok (evOeszkdz, pohar, szalvéta, tisztalkodasi
felszerelés, WC papir, kontés, papucs, haldruha stb.).

3. Kérjik, ne hozzon magaval: ékszert, értéktargyakat, nagyobb
pénzosszeget, alkoholos italokat.

4. A korhazi felvételre keril6 betegek a ruhazatukat, cipéjlket az erre a célra
rendszeresitett, kortermi szekrényekben helyezhetik el.

II. Kapcsolattartas

1. A Betegfelvételi Irodaval szembeni falon taldlhaté vagy a folyosdkon
elhelyezett nyilvanos telefon talalhaté.

2. A betegek (vagy az altaluk megjeldlt személy) a betegségiik lefolyasarol
csak személyesen kérhetnek felvilagositast a kezelGorvostol. Kiskord vagy
cselekvOképtelen betegek esetében az egészségilgyi torvény szerinti
legkozelebbi hozzatartozé kérhet és kaphat felvilagositast.

3. Cselekvoképes, illetve 16. életévét betoltott kiskoru beteg vagy az altala
megjelolt személy a betegség lefolyasarol felvildgositast a kezel6orvostol
kérhet.
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4. CselekvOképtelen személy esetén:

- jogszabalyban eldirt formaban megnevezett személy,

- ennek hianyaban torvényes képvisel6je,

- ennek hianyaban a beteggel koz6s haztartasban él6, cselekvbképes
hazastarsa vagy élettarsa, gyermeke, szil6je, testvére, nagyszilGje,
unokaja,

- fentiek hidanyaban a beteggel nem k0zO0s hdaztartdsban élG,
cselekvoképes gyermeke, szil6je, testvére, nagysziléje, unokaja

a fenti sorrendben kérhet és kaphat a betegség lefolyasarol felvilagositast a
kezeldorvostol.

Korlatozottan cselekv6képes kiskord, illetve az egészségligyi ellatassal
0sszefliggld jogok gyakorlasa tekintetében részlegesen korlatozott személy
esetén:

- a beteg,

- az altala jogszabalyban elbirt formaban megnevezett személy

- ennek hidanyaban térvényes képvisel6je
a fenti sorrendben kérhet és kaphat a betegség lefolyasarél felvilagositast a
kezeldorvostol.

Cselekvdképes beteg esetén

- a beteg,

- altala jogszabalyban eldirt formaban megnevezett személy
a fenti sorrendben kérhet és kaphat a betegség lefolyasardl felvilagositast a
kezeldorvostol.

III. Ertékmegodrzés, ruhazat elhelyezése

A betegek értékeinek megdvasa érdekében a beteg Kdrhazba érkezésekor az
egészségligyi dolgozd (mentében a mentltiszt, a betegellatd osztalyon az apold,
novér) tajékozddik arrdl, hogy van-e a betegnél nagyobb érték( értéktargy,
értékpapir, betétkdnyv vagy készpénz.

Felhivjuk betegeink figyelmét, hogy a magukkal hozott értékeiért felel6sséget a
Korhaz kizardlag csak akkor vallal, ha azok a Pénztarban letétként elhelyezésre
kerulnek.

Amennyiben a beteg nincs olyan allapotban, hogy az értéktargyainak az
elhelyezésér6l gondoskodjon, Ugy az értéktargyak atvételét a fent emlitett
maddon rogzitik a felvevo osztalyon, melyet két személy (apold, orvos vagy mas
kérhazi dolgozo) aldirasaval tanuként megerosit.

A beteg az osztalyos felvételkor tajékoztatast kap az osztaly profiljdhoz
kapcsolddéan a sajat ruha, illetve személyes targyak hasznalatardl, az
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osztalyvezeté fonOvértél vagy annak megbizottjatél. A kérhazban torténd
benntartézkoddas alatt a higiénés szabalyok betartdsa mellett, sajat ruhazat
(pizsama, halding, papucs) hasznalhaté.

IV. Betegjogok

Mindenki koételes tiszteletben tartani masoknak Magyarorszag Alaptérvényében
foglalt alapvetd jogait, valamint az egészség megdbrzéséhez és védelméhez, a
betegség megel6zéséhez és gydgyulashoz vald jogait.

A beteget megilletd jogok gyakorlasa soran a Korhaz valamennyi dolgozédja a
beteggel koteles egylttmikodni . A beteg és a hozzatartozdéja ugy koteles
gyakorolni jogait, hogy azzal sem mas betegek jogait, sem pedig az
egészségligyi dolgozok torvényben foglalt jogait nem sértheti, veszélyeztetheti.

A betegek egészségiigyr6l szolo 1997. évi CLIV. térvényben (tovabbiakban:
Edtv.) biztositott jogairdl, valamint kotelezettségeirdl szo6lé részletes
tajékoztatast jelen Hazirend melléklete tartalmazza. Az Eltv. 229.§ (1)
bekezdése alapjan az Eltv.-ben meghatarozott betegjogok egészségligyi
valsaghelyzet idején csak akkor és kizardlag olyan mértékben gyakorolhatok,
amikor és amennyiben nem veszélyeztetik az egészségligyi valsaghelyzet
felszamolasanak eredményességét. Az Eltv. 56.§ (2) bekezdése alapjan a
jarvanyok megel6zése és leklizdése, valamint az emberi szervezet fert6z0
betegséggel szembeni ellenalléképességének fokozasa érdekében az
egészségligyi allamigazgatasi szerv az egyén személyes szabadsagahoz vald
jogainak gyakorlasat és a betegek jogait az Eitv-ben foglaltak szerint
korlazothatja. A Kérhaz FGigazgatdja akkor korlazothatja a betegjogokat az
EGtv-ben foglaltak szerint, ha az egészségligyi allamigazgatasi szerv
hatarozatdban vagy jegyz6konyvbe foglaltan kotelezd jarvanylgyi intézkedést
foganatosit. A beteg emberi méltésaghoz vald joga azonban ebben az esetben
sem korlatozhato.

Betegjogok gyakorlasa

Az egészséqligyi ellatashoz vald jog

Valamennyi szolgaltatasunkat igénybevevé beteget megilleti az allapota altal
indokolt, megfeleld, folyamatosan hozzaférhetd és megkillonboztetés mentes
ellatads. Korhazunkban el nem végezhetd ellatds esetén a beteget tajékoztatjuk,
hogy az adott ellatas mely szolgaltatoknal biztosithatd.
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Az emberi méltéosaghoz vald jog

Az egészségligyi ellatds sordn a beteg emberi méltésaganak tiszteletben
tartdsara torekszink. Csak a kezel6 orvos altal a gyégykezeléshez
szlkségesnek tartott beavatkozasokat végezzik el, melyhez egytttm(ikodését
kérjik. A betegek személyi szabadsagat ellatdsa soran csak kizarélag siirgls
szlikség esetén, a beteg vagy masok élete testi épsége, egészsége védelmében
korlatozzuk. A korlatozast a lehet6ségekhez mérten a legrévidebb ideig tartjuk
fent. A korlatozé moddszerek/eljarasok alkalmazasat - ha az Eitv. kivételt nem
tesz - a beteg kezel6orvosa rendeli el. A betegelldtds soran bizonyos
vizsgalatoknal, beavatkozasoknal elengedhetetlen a ruhdazat eltavolitdasa, de
ebben az esetben csak a vizsgalatban, beavatkozasban résztvevod egészségligyi
ellaté személyzet van jelen és a lehet6ségekhez mérten biztositjuk az
elkdlonitést. A ruhdzat eltdvolitdsa csak a sziikséges id6re és a szakmailag
indokolt mértékben torténik.

A kapcsolattartas joga

A koérhazi tartéozkodas alatt a kapcsolattartds jogat a beteg a betegtarsai
jogainak tiszteletben tartasaval, a betegellatas zavartalansagat biztositva
gyakorolhatja. A betegek a hozzatartozdikkal a kapcsolatot személyesen a
diagnosztikai tomb féldszintjén, valamint a Betegfelvételi Irodaval szembeni
falon elhelyezett nyilvanos, pénzérmével mikddo telefonon tarthatjak.

Az osztalyok folyosdjan, illetve az egyes betegszobdkban felszerelt telefonon a
bejové hivasokat a betegtarsak nyugalmanak és az osztaly mikodésének
zavartalansaga mellett tudjuk engedélyezni.

Abban az esetben, ha a beteg a gydgykezelésének tényét vagy a
gyogykezeléssel kapcsolatos egyéb informaciét nem kivanja feltarni mas el6tt,
err6l felvételkor, majd azt kovetden is, irdsban nyilatkozhat. Ettdl csak a
gondozasa érdekében, kozeli hozzatartozdja vagy a gondozasara koteles
személy kérésére lehet eltekinteni.

A sulyos allapotu betegnek joga van arra, hogy az altala megjelolt
személy mellette tartézkodjon. CselekvOképtelen beteg esetén a fenti
személy megjelolésére az Eltv. 16. § (1)-(2) bekezdésében meghatarozott
személy is jogosult. E bekezdés alkalmazasaban sulyos allapotu az a beteg, aki
allapota miatt 6nmagat fizikailag ellatni képtelen, illetve fajdalmai gyogyszerrel
sem sziintethet6k meg, illetdleg pszichés krizishelyzetben van.

A kiskoru betegnek joga van arra, hogy sziilOje, torvényes képviseldje,
illetéleg az altala vagy torvényes képviselGje altal megjelolt személy
mellette tartézkodjon.
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A sziilé nének joga van arra, hogy az altala megjelolt nagykoriu személy
a vajudas és a sziilés alatt folyamatosan vele lehessen, a sziilést
kovetéen pedig arra, hogy - amennyiben ezt az 6 vagy ujsziilottje
egészségi allapota nem zarja ki - ujsziilottjével egy helyiségben
helyezzék el.

A beteget megilleti a vallasi meggy6z6désének megfeleld egyhazi személlyel
vagy vallasi egyeslilet vallasos szertartast hivatasszerlien végz6 tagjaval valo
kapcsolattartasnak és valldsa szabad gyakorlasanak joga.

A Korhaz elhagyasanak joga

A beteg jogosult a Kérhazat elhagyni, ha ezzel masok testi épségét, egészségét
nem veszélyezteti. E joga csak torvényben meghatarozott esetekben
korlatozhatd. Amennyiben a beteg orvosi javaslat ellenére a korhazat el kivanja
hagyni, ezt a szandékat a kezelGorvosaval kozolni szikséges, és az erre
rendszeresitett formanyomtatvany nyilatkozatot ki kell tolteni. A beteg
elbocsatasarol a beteget, illetve hozzatartozdjat el6zetesen tajékoztatja a
Kérhdz, lehet0ség szerint legaldbb 24 o6raval a tervezett elbocsatast
megel6zben.

A tajékoztatashoz vald jog

Kérhazunkban az egyénesitett formaban adott teljes kor(i tajékoztatast a beteg
kezel6orvosa adja. Bizonyos esetekben, a tajékoztatas szdéban és irasban
torténik. Betegeink a tajékoztatasi jogrdl valé lemondassal irdsban élhetnek,
illetve kijelolhetnek olyan személyt, aki helyettilk gyakorolja ezt a jogot.
Lehet6sége van a betegnek felvételkor és az ellatas alatt rendelkezni arrdl,
hogy a gyogykezelés tényérdl senkit ne tajékoztasson a korhaz, illetve
meghatarozott személyeket jogosult kizarni a tajékoztatasbdl.

Az 6nrendelkezéshez vald jog, az ellatas visszautasitasanak joga

Az onrendelkezési jog értelmében a cselekvOképes beteg maga dont az
egészségligyi beavatkozasok elvégzéséhez torténé hozzadjarulasrél és az
egészségligyi ellatds igénybevételérdl. Jogosult megnevezni kozokiratban,
teljes bizonyité ereji maganokiratban vagy irasképtelensége esetén 2 tanu
egylttes jelenlétében tett nyilatkozattal azt a cselekvOképes személyt, aki
helyette a beleegyezés/visszautasitas jogat gyakorolja. A testiregbe hatold
beavatkozasok elvégzése el6tt a kezelGorvos, illetve szakapold keresi fel a
beteget és részletes szobeli és irasbeli tajékoztatast ad a beavatkozasrdl, az
elmaradds kockazatardél, az alternativ . megoldasrol. Sulyos, életveszélyes
allapotok esetén a beleegyezés megkérését mell6zzik.

A beteget - bizonyos torvényben meghatarozott esetet kivéve - megilleti az
elladtds visszautasitasanak joga, kivéve, ha annak elmaradasa masok életét
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vagy testi épségét veszélyeztetné. Minden olyan ellatast kdzokiratban vagy
teljes bizonyitd erejli maganokiratban, illetve irdsképtelensége esetén két tanu
egylttes jelenlétében utasithat csak vissza a beteg, amelynek elmaradasa
esetén az egészségi allapotaban varhatéan sulyos vagy maradando
egészségkarosodas kovetkezne be.

A betegnek jogaban all a tervezett beavatkozasokat visszautasitani, ebben az
esetben a gydgyuldas kimenetelével kapcsolatosan az ellatd személyzetet a
felel6ésség nem terheli.

Az egészséqgligyi dokumentacio megismerésének joga

A beteg kezeldorvos megkeresése mellett a kérhazi benntartézkodas alatt és
utan is betekinthet sajat egészségligyi dokumentacidjaba. Amennyiben
masolatot kivan kérni a dokumentaciobdl, az els6 masolatot kdvetben térités

ellenében megteheti.

Az orvosi titoktartashoz vald jog

A beteg jogosult arra, hogy az egészségligyi ellatasaban részt vevé személyek
az ellatdsa soran tudomasukra jutott egészségligyi és személyes adatait (a
tovabbiakban: orvosi titok) csak az arra jogosulttal kozoljék, azokat
bizalmasan kezeljék.
A betegnek joga van arrdl nyilatkozni, hogy a betegségérdl, annak varhatd
kimenetelérdl kiknek adhatd felvilagositas, illetve kiket zar ki az egészségigyi
adatainak részleges vagy teljes megismerésébdl.
Az érintett beteg egészségiigyi adatait annak hozzajaruldsa hidnyaban is
kdzdlni kell, amennyiben ezt

a) toérvény elrendeli,

b) masok életének, testi épségének és egészségének védelme szilkségessé

teszi.

Az érintett beteg hozzajaruldsa nélkll a beteg tovabbi apolasat, gondozasat
végzo személlyel kozolni lehet azokat az egészségligyi adatokat, amelyek
ismeretének hidnya a beteg egészségi allapotanak karosodasahoz vezethet.

Az orvosi kezeléssel, ellatassal kapcsolatos panasz kivizsgaldasanak joga

A beteg jogosult az egészségligyi ellatdssal kapcsolatban az egészségligyi
szolgaltatonal, illetve fenntartéjanal panaszt tenni, azt koteles a szolgaltato,
illetve a fenntarto kivizsgalni és annak eredményérdl a panaszost legfeljebb 30
munkanapon belll irdsban tdjékoztatni. A panaszjog gyakorldsa nem érinti a
beteg jogat arra, hogy a panasza kivizsgaldsa érdekében a betegjogi,
ellatottjogi és gyermekjogi képvisel6t foglalkoztatd szervhez és mas
szervekhez forduljon.

A betegjogok érvényesiilésének eldsegitésére Koérhazunkban betegjogi
képviselo tevékenykedik, aki a beteg irdsbeli meghatalmazasa alapjan panaszt
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tehet az Kérhaz vezet6jénél, fenntartdjanal, illetve hatdésagnal és az eljaras
soran képviselheti a betegeket. A betegjogi képviseld elérhetéségének helye
és idopontja az osztalyokon kifliggesztett tajékoztatén megtalalhato.

Betegek kotelezettségei:

Kérhazunk altal nyujtott egészségligyi szolgaltatas igénybevétele, kérhazban
valdé tartézkodasa alatt minden beteg koteles tiszteletben tartani, illetve

betartani:

1. a betegellatassal kapcsolatos jogszabalyi elGirasokat,

2. a Koérhaz Hazirendjében, valamint az osztaly mikodési rendjében
foglaltakat,

3. a betegek és hozzatartozéik (latogatodik) jogaik gyakorlasa soran nem

sérthetik mas betegek jogait, a betegellatas zavartalansagat, valamint a
Kérhaz egészségligyi dolgozdinak jogait és javait.

A betegnek az ellatasban kdézrem(ikoédd orvosokat, asszisztenseket, apoldkat
képességei és ismeretei szerint kell tajékoztatnia:

1.

mindarrdl, amely sziikséges a kdrisme megallapitasdhoz, a megfeleld
kezelési terv elkészitéséhez és a beavatkozasok elvégzéséhez, igy
kilonésen minden korabbi betegségérdl, gydgykezelésérdl, gyodgyszer
vagy gyogyhatasu készitmény szedésérdl, egészségkarositd kockazati
tényezdirdl,

sajat betegségével 6sszefliggésben mindarrdl, amely masok életét vagy
testi épségét veszélyeztetheti, igy kilondsen a fert6z6 betegségekrdl és
a foglalkozas végzését kizaré megbetegedésekrdl és allapotokrdl,

az egészségigyért felelds miniszter rendeletében foglalt fert6z0
betegségek esetén megnevezni azon személyeket, akiktol a fert6z6
betegséget megkaphatta, illetve akiket megfertézhetett,

minden, az egészséglgyi ellatasat érintd, a beteg altal korabban tett
jognyilatkozatardl,

a betegnek - sajat gyogyuldsa érdekében - be kell tartania a
gyogykezelésével kapcsolatban az orvosoktdl, asszisztensektdl, apoldktdl
kapott utasitdsokat, javaslatokat,

amennyiben erre jogszabalyi kotelezettsége van, az eldirt téritési dijat
meg kell fizetnie,

személyes adatait hitelt érdemlden igazolnia kell.

A beteg koteles a Korhaz berendezési és felszerelési targyait
rendeltetésének megfeleléen hasznalni, azok allagat megdvni. A beteg a
személyes hasznalatra kapott koérhazi leltdri targyakért felel,
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elbocsataskor azokat az osztdlyos névérnek vissza kell adnia. A beteg az
esetleges hidanyokért, rongalasbdl eredd karokért kartéritési felel6sséggel
tartozik.

9. Orvosi vizitek idején és a kezelések alatt a betegek kotelesek a
kérteremben tartdzkodni.

10. A betegek sajat kértermikon kivil csak a szolgaltatd helyiségekben (pl.
bifé) tartézkodhatnak. Mas kérterembe vagy osztalyra - a fert6zés
elkeriilése érdekében - nem mehetnek at.

11. Tilos a Kérhaz tertliletén a szeszes ital fogyasztasa és a szerencsejaték.

Radiét fulhallgatéval szabad hasznalni. TV késziléket behozni és m(ikodtetni
csak az osztdlyvezetd fOorvosok engedélyével - és a betegtarsak
hozzajarulasaval - szabad, este 22 6radig, az éjszakai pihenés kezdetéig (A
behozott készlilékért a kérhaz anyagi felel6sséget nem vallal!).

V. Osztalyos és kortermi rend

1. Az osztalyok napirendjét, m(ikodését az adott osztdly osztdlyos hazirendje
tartalmazza, a betegek napirendje altalaban a kdvetkezd:

-5.00-8.30 kozott hOmérozés, tisztalkodas, szlikség esetén vérvétel,
reggeli

- 8.30-12.00 kozott vizitek, vizsgalatok, kezelések

-12.00-13.00 kodzott ebéd

-13.00-15.00 kozott csendes pihend

-15.00-17.00 latogatasi id6

-17.30-18.30 kozott vacsora

-22.00 villanyoltas.

2. Kérjlk betegeinket, hogy - gydgyulasuk érdekében — az orvosok és apolok
gyogykezeléssel kapcsolatos utasitasait tartsak be.

3. A gyodgyulas elengedhetetlen feltétele a pihenés, ezért kérjik, hogy
betegtarsaik nyugalmat ne zavarjdk, televiziét, radiot, stb. csak
betegtarsaik beleegyezésével, lehetbleg fiilhallgatéval hasznaljanak. A
betegek az osztalyok el6terében, a tarsalgdoban elhelyezett televiziot
nézhetik, betegtarsaik és a gydgyité munka zavarasa nélkil.

4. Betegeink a Koérhaz terilletét osztalyvezetd féorvosi vagy ligyeletvezetdi
orvosi engedéllyel hagyhatjak el.

5. Betegeinket nem latogathatjak:

- bédult allapotban Iévl vagy ittas egyének,
- fert6z0 betegek.
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6. A berendezéseket és felszereléseket rendeltetésiiknek megfeleléen szabad
hasznalni, ezért tilos utcai ruhaban, cipében, papucsban az agyakon feklidni
vagy Ulni, az esetlegesen szabad kértermi agyakat hasznalatba venni.

7. Vérrel, valadékkal szennyezett vattat, gézt csak a kijeldlt veszélyes hulladék
gylijtéedényekben lehet elhelyezni.

8. Testi épségik megdvasa érdekében tilos az ablakparkanyon kihajolni vagy
azokon ulni!

9. A betegosztalyokon tilos szuré-, vagdeszkodzt vagy l6fegyvert tartani!

10.A latogatdoktdl kapott ételekbdl csak azok fogyaszthatdk, amelyeket a
kezelBorvos engedélyez.

11.Telefonbeszélgetések a felszerelt nyilvanos készlilékkel folytathaték. Az
osztalyon elhelyezett telefonkészlilékeken betegeink hivhatdk.

12.A Koérhdz teriletén kizardlag a kijeldlt dohanyzéhelyeken szabad
dohanyozni!

13.Szeszes italt a kdrhazba behozni és fogyasztani tilos!
14.A Kérhaz terlletére allatot behozni tilos, kivételt képeznek a segité kutyak.

15.Kérjik betegeinket, hogy az orvosi vizitek idején tartdézkodjanak a
kérteremben, agyuk, éjjeliszekrényilik rendezett és tiszta legyen.

16.Viragot higiéniai okokbdl a kérteremben tartani tilos!

VI. Latogatasi rend - beteg mellett tartézkodas.

1. Az ajanlott latogatasi id6: minden nap 15:00 - 18:00 6ra kozott, kivéve az
alabbi osztalyoknal:

OSZTALY LATOGATASI REND
Kozponti Anesztezioldgiai és Intenziv 11:30 - 12:00
Terapids Osztaly 16:00 - 16:30
Slrg6sségi Betegellatd Osztaly 15 perc/alkalom/beteg
NIC - PIC 24 6ras

Belgydgyaszati Centrum
- 1. Belgydgyaszati Osztaly

- II. Belgydgyéaszati Osztaly 15:00 = 17:00
- Kronikus Belgyogyaszati Osztaly
Reumatoldgiai Centrum 15:00 - 17:00
Sugarterapia 15:00 - 17:00
Szemészeti Osztaly 15:00 - 17:00

Ett6l az altaldnos latogatasi rendtdl, kivételesen indokolt esetben, az
osztalyvezetd foorvos altal kidllitott engedély alapjan lehet eltérni.
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2. Agy melletti latogatas tilos:

- a Szllészeti Osztalyon,
- az Ujsziloétt Osztalyon.

3. A Szllészeti Osztalyon fekvd betegeink latogatét az osztdly elGterében,
illetve a kérhaz auldjaban fogadhatnak.

4. A vizitek, orvosi-, és apolasi beavatkozasok alatt a latogatdk a
kértermekben nem tartézkodhatnak.

5. A Kdzponti Anesztzioldgiai és Intenziv Terapias Osztalyon a latogatas
korlatozott, egyidejlleg csak két hozzatartozo/latogatd tartdézkodhat az
osztalyon.

6. Egy beteget latogatdk szama, egyidejlileg 2-3 fonél nem lehet tébb.

7. A sulyos allapotu betegnek joga van arra, hogy az altala megjel6lt személy
mellette tartézkodjon. CselekvGképtelen beteg esetén a fenti személy
megjeldlésére Eltv. 16.§ (1)-(2) bekezdésében meghatdrozott személy is
jogosult. E bekezdés alkalmazasaban sulyos allapotl az a beteg, aki allapota
miatt 6nmagat fizikailag ellatni képtelen, illetve fajdalmai gyégyszerrel sem
szlintethetOk meg, illetdleg pszichés krizishelyzetben van.

8. A kiskoru betegnek joga van arra, hogy szil6je, térvényes képviseldje,
illetbleg az altala vagy torvényes képviseldje altal megjelolt személy
mellette tartézkodjon.

9. A szl ndnek joga van arra, hogy az altala megjeldlt nagykord személy a
vajudas és a szllés alatt folyamatosan vele lehessen, a szilést kévetben
pedig arra, hogy - amennyiben ezt az 6 vagy Ujszil6ttje egészségi allapota
nem zarja ki - Ujszilottjével egy helyiségben helyezzék el.

10.Azon betegek szamara, akik nem latogathatéak, a Koérhaz altal
meghatarozott terileten helyezhet6 el csomag, amelyen olvashatoéan fel kell
tintetni a beteg nevét, illetve az atadashoz sziikséges egyedi adatokat,
informacidokat. Csomagatadas 07.00-15.00 kozott a Betegfelvételi Iroda
kijelolt ablakanal, ezen kivil a betegelldtd osztaly bejaratanal a névér
szamara.

VII. Vallasgyakorlas

1. A betegeknek joguk van a gydgyitd intézményben is vallasukat szabadon
gyakorolni és egyhazi személlyel vagy vallasi tevékenységet végzd
szervezet vallasos szertartast hivatasszerlien végz0 tagjaval kapcsolatot
tartani.

2. Sulyos allapotban |évé beteghez az apolészemélyzet kdzremikodésével
barmikor hivhato lelkész, illetve pap.
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VIII. Jardobeteg ellatas

1. Betegeink a szakrendelések rendelési idejér6l a RendelGintézet
foldszintjén, illetve a Koérhaz foldszintjén talalhatd Betegfelvételi Iroda
munkatarsaitél személyesen, vagy telefonon, illetve a Kérhaz honlapjan
kaphatnak tajékoztatast.

2. Szakrendel6inkben betegellatas kizarélag rendelési idében torténik,
eléjegyzés és el6zetes id6pont egyeztetés alapjan. Kérjik, a kapott
idopontokat betartani sziveskedjenek.

3. Az egészségligyi szolgaltatasok haziorvosi, illetve szakorvosi beutaldval
vehetOk igénybe, kivéve a jogszabalyban meghatarozott szakterileteken
beutalas nélkil is igénybe vehetd szakellatasokat:

- szemészet, ]

- sebészet (kivéve: Ersebészet, Proktoldgia),
- urolégia (kivéve: Androldgia),

- szlllészet-ndgyogyaszat,

- fll-orr-gégészet,

- b6rgyodgyaszat.

4. A jardébeteg ellatas igénybevételéhez kérjlk, az alabbi dokumentumokat
feltétlentl hozzak magukkal:

- személyazonossag igazolasara alkalmas okmany (személyazonositd
igazolvany, utlevél vagy kartyaformatumu vezet6i engedély),

- lakcim kartya,

- TAJ kartya,

- beutald koteles ellatds esetén, az orvosi beutald is sziikséges.

5. Beutald nélkil igénybe vehet6 szakelldtasokrdl a Betegfelvételi Iroda
munkatarsai tudnak felvilagositast adni.

6. Az elOjegyzési id6pont biztositasaval igyeksziink elérni, hogy lehetOség
szerint minél kevesebb legyen a varakozasi id6. Bizonyos
szakrendeléseken azonban az ellatds sorrendjét nem az érkezés
idépontja, hanem az eset sulyossaga vagy slirgéssége hatarozza meg.
Emiatt kérjik megértésiiket és tirelmiket!

7. Kérjuk, hogy a kdz0s helyiségekben elhelyezett targyakra és a tisztasagra
fokozottan Ggyeljenek.

8. Kérjuk, hogy a rendelést kopogdassal ne zavarjak, a szakellatas ideje alatt
mobiltelefonjukat kapcsoljak ki.
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Nyilatkozattétel, valamint kép- és hangfelvétel készitésének rendje

A gyogyitdé tevékenységgel, az orvosi titoktartdssal és a betegek
személyiségi jogaival 6sszhangban az ezekre vonatkozé mindenkor hatdlyos
jogszabalyi elGirdsok, valamint a koérhdzak fenntartdsaért felel6s
minisztérium vagy kodzépiranyitd szervi utasitasok betartdsaval, a Kérhaz
biztositja a nyilvanossagot. A Kérhazban folyé egészségiigyi-, illetve egyéb
tevékenységgel kapcsolatban a Koérhazat érint6 barmely kérdésben
nyilatkozat adasara kizardlag a fdigazgatd vagy az altala kijelolt személy
jogosult.

Kils6 kapcsolattartas egyes kilonleges jogallasu szervekkel, személyekkel.
A Veszprém Varmegyei Csolnoky Ferenc Korhaz a vonatkozd jogszabalyi
rendelkezések alapjan biztositja a szliikséges informaciok &atadasat a
sajtdszervek és egyes kilonleges jogallasu személyek és szervek szamara.
A Koérhazba torténd be- és kilépés, valamint a kapcsolattartas rendjét a
Kérhaz hazirendjének 2. szamu melléklete tartalmazza.

Személyekrol torténd képmas vagy hangfelvétel elkészitéséhez, valamint

azok barmely modon térténd felhasznaldasahoz az érintett személy kifejezett
hozzajaruldsa szlikséges

Egyéb rendelkezések

. Kérhazunkban szocialis munkasok allnak rendelkezésre a szocialis

problémak megoldasanak segitéséhez, illetve betegelhelyezéshez.
Amennyiben a betegnek ilyen igénye van, az osztalyon jelezze az
apolészemélyzetnek, akik felveszik a kapcsolatot a szocialis irodaval.

Az Kérhazban bels6 mindségigyi rendszer m(ikodik, melynek alapeleme a
rendszeres tajékozddas a betegek véleményér6l. Ennek érdekében
rendszeresen végziink betegelégedettségi felmérést.

. Kérhazunk oktatdkérhaz, ezért rendszeresen fogadunk osztalyainkon

orvostanhallgatdkat, tanuld apoldkat, illetve mas egészségligyi szakmak
hallgatéit. Kérjik, fogadjak el Oket is az ellatds részeként,
egylttmUkodésiikkel segitsék az egészségiigyi dolgozdk képzését.

A beteg panasza esetén betegjogi képvisel6 all rendelkezésre. Feladata az
EGtv.-ben meghatarozottak szerint az, hogy segit a betegnek panasza
megfogalmazasaban, kezdeményezheti a panasz kivizsgalasat, a beteg
meghatalmazdsa alapjan panaszt tehet az egészségligyi szolgaltatd
vezet6jénél, fenntartdéjanal, eljar az arra hatdskorrel és illetékességgel
rendelkez6 hatdsagnal.
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A betegjogi képvisel6 nevét és elérhetdségeit az osztalyokon kifiiggesztve
talalhatjak meg.

Az Integralt Jogvédelmi Szolgdlat és annak keretében miikddo képviseld
neve: Grof Andrea,

Telefonszam: +36-20-489-9592,

E-mail: andrea.grof@ijsz.bm.gov.hu.

Telefonon elérhetd hétfétél csutortdokig 08:00-16:30 6raig, illetve pénteken
08:00-14:00 6raig.

Személyes fogadddra id6pontja: telefonon el6re egyeztetett idopontban.
Fogaddodra helye: A Koérhaz koézponti telephelyén (8200 Veszprém, Koérhaz
utca 1.), illetve a Pszichiatriai Centrumban (8330 Siimeg, Kompanik Zsofiai
utca 6.)

Tovabbi tdjékoztatast a http://www.ijsz.hu honlapon, illetve a
http://www.ijsz.hu/betegjog.html

Kérhazunkban Onkéntesek is tevékenykednek néhany osztdlyon. Az
Onkéntesek segitséget nyldjtanak az agyhoz kotott, mozgasukban
korlatozott betegeknek.

Tovabbi informacidkat a Veszprém Varmegyei Csolnoky Ferenc Koérhaz
honlapjan taldlhat (www.csfk.hu).

Betegellatasunk zavartalan mikédése érdekében kérjik a hazirend betartasat.

Jelen Szabalyzat a Veszprém Varmegyei Csolnoky Ferenc Korhaz székhelyén és
telephelyein a fenntartdi jovahagyast kévetd naptari napon 1ép hatalyba.

Veszprém, idobélyegzo szerint

Hatalybalépés idOpontja:az orszagos korhaz-féigazgato

jévahagyasat kovetd naptari napon.
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Budapest, ...l

Dr. Révész Janos
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HAZIREND 1. SZ. MELLEKLETE

TAJEKOZTATAS A BETEGEK EGESZSEGUGYROL szOLO 1997. Evi CLIV.
TORVENYBEN (TOVABBIAKBAN: EUTV.) BIZTOSITOTT JOGAIROL ES
KOTELEZETTSEGEIROL

Az egészségiigyi ellatashoz valé jog

6. § Minden betegnek joga van slirg0s sziikség esetén az életmentd, illetve a
stulyos vagy maradandd egészségkdarosodds megel6zését biztositd ellatashoz,
valamint fajdalmanak csillapitasahoz és szenvedéseinek csdkkentéséhez.

7. 8 (1) Minden betegnek joga van - jogszabalyban meghatarozott keretek
kozott - az egészségi allapota altal indokolt, megfeleld, folyamatosan hozzaférhetd
és az egyenl6 banasmod kovetelményének megfelel6 egészségligyi ellatashoz.

(2) Megfelel6 az ellatas, ha az az adott egészségligyi szolgaltatasra vonatkozo
szakmai és etikai szabalyok, illetve iranyelvek megtartasaval torténik.

(3) Folyamatosan hozzaférhetd az ellatds, amennyiben az egészséglgyi
ellatéorendszer milkodése napi 24 oOran keresztll biztositja annak
igénybevehetdségét.

8. 8§ (1) A betegnek joga van az allapota altal szakmailag indokolt szint(
egészségligyi szolgaltatd és - ha jogszabaly kivételt nem tesz - a valasztott orvos
egyetértésével az ellatdsat végz6 orvos megvalasztdsahoz, amennyiben azt az
egészségi allapota altal indokolt ellatas szakmai tartalma, az ellatas slirgdssége
vagy az ellatas igénybevételének alapjaul szolgald jogviszony nem zarja ki.

(2) Az (1) bekezdés szerinti orvosvalasztas joga az egészségligyi szolgaltatod
m(ikodési rendjének megfeleléen gyakorolhaté. Az orvosvalasztdas joganak
gyakorldsa soran a betegnek joga van az ellatasat végzé olyan orvos
megvalasztdsahoz, akivel az allapotanak, illetve az egészségligyi szolgaltatas
jellegének megfelel6, magyar nyelven torténé kapcsolattartasra képes.

(3) A beteg barmely, a kezelborvos altal megallapitott diagndzissal, illetdleg
javasolt terapiaval, valamint fekv6beteg-gyodgyintézetb6l torténd tervezett
elbocsatasaval vagy mas egészségligyi szolgaltatéhoz torténd beutaldsaval
kapcsolatban kezdeményezheti mas orvos altal torténd vizsgalatat.

9. § (1) Amennyiben a beteg az adott egészségligyi szolgaltatonal nem
részesithet6 az egészségi allapota altal indokolt legrovidebb idén belil a sziikséges
ellatasban, tajékoztatni kell 6t arrdl, hogy az adott ellatds mely egészségligyi
szolgaltatonal biztosithatd.
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(2)A beteget a kilon jogszabalyban meghatarozott esetben és moddon kell
vardlistara helyezni. A vardlista az adott egészségiigyi ellatasra besorolt betegek
csaladi és uténevét, nemét, sziletési évét, lakdhelyét, tarsadalombiztositasi
azonosito jelét és az ellatasra vald jogosultsag sorrendjét tartalmazza.

(3) A vardlistara helyezés esetén a beteget a varakozas okardl és annak varhato
id6tartamardl, illetve esetleges kovetkezményeirdl tajékoztatni kell.

9/A. §Az egészségligyi allamigazgatasi szerv a gyogyintézet jelzése alapjan az
ismeretlen személyazonossagu beteg korozési eljaras keretében torténd
azonositasat rendelheti el személyazonossaganak megallapitdsa érdekében. A
korozést elrendeld hatarozat fellebbezésre tekintet nélkil végrehajthatova
nyilvanithaté. Ha a kordzés elrendelésének az oka megszint, az azt elrendeld
egészségligyi allamigazgatési szerv a kérdzést visszavonja.

Az emberi méltésaghoz valé jog

10. § (1) Az egészségligyi elladtds soran a beteg emberi méltdésagat tiszteletben
kell tartani.

(2) A betegen - e torvény eltér6 rendelkezésének hianyaban - kizardlag az
ellatasahoz sziikséges beavatkozasok végezhetdk el.

(3) Az ellatas soran a beteg jogainak gyakorlasaban csak az egészségi allapota
altal indokolt ideig - torvényben meghatarozott - mértékben és modon
korlatozhato.

(4) A beteg személyes szabadsaga - ellatasa sordn - fizikai, kémiai, bioldgiai
vagy pszichikai mddszerekkel vagy eljarasokkal kizarélag slirg6és sziikség esetén,
illetbleg a beteg vagy masok élete, testi épsége és egészsége védelmében
korlatozhatd. Kinzd, kegyetlen, embertelen, megaldzdé vagy binteté jellegi
korlatozd intézkedést tilos alkalmazni. A korlatozé intézkedés csak addig tarthat,
ameddig az elrendelés oka fennall.

(5) Korlatozé médszerek vagy eljarasok alkalmazasat - ha e térvény kivételt
nem tesz - a beteg kezel6orvosa rendeli el. A kezel6orvos az alkalmazast
megel6zéen, - amennyiben ez nem lehetséges az alkalmazas megkezdését
kévetdben a leheté legrovidebb idon bellil - rogziti az egészségligyi
dokumentaciéban a korlatoz6 modszereket vagy eljarasokat, megjelélve azok
inditékat és alkalmazasuk iddtartamat. Allandd orvosi feliigyelet hianyaban -
kivételesen indokolt esetben - ideiglenesen szakapold is elrendelheti a korlatozast.
A korlatozasrél a kezel6orvost haladéktalanul értesiteni kell, akinek azt tizenhat
oran belll irdsban jova kell hagynia. Ennek hidnyaban a korlatozast meg kell
szlntetni. Korlatozé mddszerek és eljarasok alkalmazasa esetén a beteg allapotat
és testi szlikségleteit rendszeresen - a szakmai szabalyoknak megfeleléen -
ellendrizni kell. A beteg egészségiligyi dokumentacidjaban az ellendrzés tényét és
eredményét fel kell tintetni.

(6) A beteget csak méltanyolhatd okbdl és ideig szabad varakoztatni.

(7) A beteg elldatdsa soran szeméremeérzetére tekintettel ruhazata csak a
szlkséges id6re és a szakmailag indokolt mértékben tavolithato el.
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A kapcsolattartas joga

11. § (1) A (2)-(7) bekezdésekben foglalt jogokat a beteg a fekvObeteg-
gyogyintézetben meglévé feltételektdl fiiggben, betegtarsai jogainak tiszteletben
tartdsaval és a betegellatas zavartalansagat biztositva gyakorolhatja. Ennek
részletes szabalyait - e jogok tartalmanak korlatozasa nélkil - a fekv6ébeteg-
gyogyintézet hazirendje hatarozza meg. A hazirend a (2)-(7) bekezdésekben
foglaltakon tul tovabbi jogokat is megallapithat.

(2)A beteg fekvObeteg-gydgyintézeti elhelyezése sordn jogosult mas
személyekkel akar irdsban, akar széban kapcsolatot tartani, tovabba latogatdkat
fogadni, valamint altala meghatarozott személyeket a latogatasbol kizarni. A beteg
megtilthatja, hogy a gydgykezelésének tényét vagy a gyodgykezelésével
kapcsolatos egyéb informaciét mas el6tt feltdrjdk. Ettdl csak a gondozasa
érdekében, kozeli hozzatartozéja vagy a gondozasara koteles személy kérésére
lehet eltekinteni.

(3) A sulyos allapotu betegnek joga van arra, hogy az altala megjeldlt személy
mellette tartézkodjon. Cselekvoképtelen beteg esetén a fenti személy
megjeldlésére a 16. § (1)-(2) bekezdésében meghatarozott személy is jogosult. E
bekezdés alkalmazasaban sulyos allapotu az a beteg, aki allapota miatt 6nmagat
fizikailag ellatni képtelen, illetve fajdalmai gydgyszerrel sem szlintethetdok meg,
illet6leg pszichés krizishelyzetben van.

(4) A kiskoru betegnek joga van arra, hogy sziildje, térvényes képviseldje,
illetéleg az altala vagy torvényes képviselGje altal megjelolt személy mellette
tartézkodjon.

(5) A szild n6ének joga van arra, hogy az altala megjel6lt nagykord személy a
vajudas és a sziilés alatt folyamatosan vele lehessen, a sziilést kdvetéen pedig
arra, hogy - amennyiben ezt az 6 vagy Ujszllottje egészségi allapota nem zarja ki
- Ujszulottjével egy helyiségben helyezzék el.

(6)A beteget megilleti a vallasi meggydz6désének megfelel6 egyhazi személlyel
vagy vallasi tevékenységet végz0 szervezet vallasos szertartdst hivatasszerlen
végzo tagjaval vald kapcsolattartdsnak és valldsa szabad gyakorlasanak joga.

(7) A beteg - torvény eltér6 rendelkezése hidnyaban - jogosult sajat ruhdinak és
személyes targyainak a hasznalatara.

(8)- Ha a beteg

a) énmagat nem tudja ellatni,

b) allapota miatt folyamatos segitségre szorul,

c) hosszutavu fekvObeteg-ellatast igényel

d) pszichés krizishelyzetben van vagy

e) haldoklik,

jogosult egy, a beteg altal megjelolt személy (a tovabbiakban: segitd személy)
a latogatasi idon tul is a beteg mellett tartézkodni. Cselekvbképtelen beteg esetén
a segitd személy megjeltlésére a 16. § (1) és (2) bekezdésében meghatarozott
személy is jogosult.
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(9)- A segit6 személy

a) kizardélag nagykoru személy lehet,

b) az apolt beteg benntartézkodasa ideje alatt tartézkodhat a beteg mellett, ha
az egészségligyi szolgaltatd infrastrukturalis feltételei ezt lehet6vé teszik.

A gyogyintézet elhagyasanak joga

12. 8§ (1)A betegnek joga van a gyogyintézetet elhagyni, amennyiben azzal
masok testi épségét, egészségét nem veszélyezteti. E jog csak torvényben
meghatarozott esetekben korlatozhatd.

(2) A beteg tavozasi szandékat a kezeldorvosnak bejelenti, aki ezt a tényt a

« s

a4

cselekvOképtelen beteg esetén - ide nem értve a cselekvéképtelen allapotban [évo
beteget - a gydgyintézet elhagyasanak tényérdl értesiti a torvényes képvisel6t.
Korlatozottan cselekvéképes kiskoru és a cselekvoképességében az egészségligyi
ellatassal 0Osszefliggd jogok gyakorlasa tekintetében részlegesen korlatozott
nagykoru beteg esetén a 16. § (1) bekezdés a) pontja szerint megnevezett
személyt, ennek hidnyaban a térvényes képvisel6t kell értesiteni. Amennyiben a
betegnek a tamogatott dontéshozatalrdl sz4l6 2013.évi CLV. torvény (a
tovabbiakban: Torvény) szerinti tdmogatdja van és annak feltlintetését az
egészségligyi dokumentacioban kérte, a gyogyintézet elhagyasanak tényérdl a
tamogatét értesiteni kell.

(4) A beteg gydgyintézetbdl torténd elbocsatasardl a beteget, illetdleg
hozzatartozojat el6zetesen tajékoztatni kell, lehetfség szerint legalabb 24 6raval
a tervezett elbocsatast megel6zéen.

(5)Cselekvdképtelen beteg esetén - ide nem értve a cselekvéképtelen allapotban
lévd beteget - az (1) bekezdés szerinti jog a torvényes képviseld egyetértésével
gyakorolhatd.

A tajékoztatashoz valo jog

13. § (1) A beteg jogosult a szamara egyéniesitett formaban megadott teljes
korl tajékoztatasra.

(2) A betegnek joga van arra, hogy részletes tajékoztatast kapjon
a) egészségi allapotardl, beleértve ennek orvosi megitélését is,
b) a javasolt vizsgalatokrdl, beavatkozasokrol,

c) a javasolt vizsgalatok, beavatkozasok elvégzésének, illetve elmaradasanak
lehetséges el6nyeirdl és kockazatairdl,

d) a vizsgalatok, beavatkozasok elvégzésének tervezett id6pontjairdl,
e) dontési jogardl a javasolt vizsgalatok, beavatkozasok tekintetében,
f) a lehetséges alternativ eljarasokrél, modszerekrol,

g) az ellatas folyamatardl és varhato kimenetelérdl,

h) a tovabbi ellatasokrdél, valamint
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i) a javasolt életmodrol.

(3) A betegnek joga van a tdjékoztatas soran és azt kovetden tovabbi
kérdezésre.

(4) A betegnek joga van megismerni ellatdsa soran az egyes vizsgalatok,
beavatkozasok elvégzését kovetben azok eredményét, esetleges sikertelenségét,
illetve a varttdl eltéré eredményt és annak okait.

(5) A cselekvoképtelen, a korlatozottan cselekvGképes kiskord és a
cselekvOképességében barmely ligycsoport tekintetében részlegesen korlatozott
betegnek is joga van a koranak és pszichés allapotanak megfeleld tajékoztatashoz.

(6) A betegnek joga van megismerni az ellatasaban kozvetlenil kézremikddo
személyek nevét, szakképesitését és beosztasat.

(7) A tdjékoztatdshoz fliz6d6 jogok gyakorldsdhoz szikséges feltételeket a
fenntartd biztositja.

(8)A betegnek joga van arra, hogy szamara érthetd modon kapjon tajékoztatast,
figyelemmel életkorara, iskolazottsagara, ismereteire, lelkiadllapotara, e
tekintetben megfogalmazott kivansagara, valamint arra, hogy a tajékoztatashoz
szlkség esetén és lehet0ség szerint tolmacsot vagy jelnyelvi tolmacsot
biztositsanak.

(8a) Ha a betegnek az egészségigyi ellatassal 0Osszefiiggé dontései
meghozatalaban a Torvény szerinti tdmogatdja van, a beteg kérelmére a
tajékoztatas soran biztositani kell tamogatdja jelenlétét.

(9) Az orvos a vizsgalatot megeldzden koteles a beteget - amennyiben allapota
lehetOveé teszi - arrél tajékoztatni, hogy a vizsgalat és az azt kdveto ellatas téritési
dijat meg kell tériteni, ha a vizsgalat eredménye szerint slirgés szilkség nem all
fenn és az ellatas koltségének fedezete a kdzponti koltségvetésben és az
Egészségbiztositasi Alapon keresztiil sincs biztositva.

(10) A (2) bekezdés szerinti részletes tajékoztatdst homeopatidas gydgyszer
ajanlasa esetén irdsban is a beteg rendelkezésére kell bocsatani.

14. § (1) A cselekvOképes beteg a tajékoztatasardl lemondhat, kivéve, ha
betegsége természetét ismernie kell ahhoz, hogy masok egészségét ne
veszélyeztesse. Ha a beavatkozasra a beteg kezdeményezésére és nem terapias
célbdl keril sor, a tajékoztatasrél valé lemondas csak irdsban érvényes.

(2) Az (1) bekezdés szerinti rendelkezéseket a 16. életévét betoltott kiskoru
személy esetén is alkalmazni kell.

(3) A tajékoztatds joga a beteget akkor is megilleti, ha beleegyezése egyébként
nem feltétele a gyogykezelés megkezdésének.

Az onrendelkezéshez valé jog

15. § (1) A beteget megilleti az dnrendelkezéshez vald jog, amely kizardlag
torvényben meghatarozott esetekben és médon korlatozhato.

(2) Az 6nrendelkezési jog gyakorlasa keretében a beteg szabadon dontheti el,
hogy kivan-e egészségigyi ellatast igénybe venni, illetve annak soran mely
beavatkozasok elvégzésébe egyezik bele, illetve melyeket utasit vissza,
figyelembe véve a 20. §-ban eldirt korlatozasokat.
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(3) A betegnek joga van arra, hogy a kivizsgalasat és kezelését érintd
dontésekben részt vegyen. Az e torvényben foglalt kivételektdl eltekintve barmely
egészségligyi beavatkozas elvégzésének feltétele, hogy ahhoz a beteg
megtévesztéstdl, fenyegetéstdl és kényszertdl mentes, megfeleld tajékoztatason
alapulé beleegyezését (a tovabbiakban: beleegyezését) adja.

(3a) Ha a betegnek az egészségligyi ellatdssal Osszefliggé dontései
meghozatalaban a Torvény szerinti tdAmogatdja van, a beteg kérelmére biztositani
kell, hogy a tdmogatd - a 27. §-ban foglaltak betartasaval - a beleegyezés
megadasa soran jelen lehessen, azzal kapcsolatban a beteggel egyeztethessen.

(4) A beteg a (3) bekezdésben foglalt beleegyezését szdéban, irasban vagy
rautalé magatartassal megadhatja, kivéve, ha e torvény eltéréen nem rendelkezik.

(5) Az invaziv beavatkozasokhoz és a 197. § szerinti 6nkéntes gydgykezelésbe
vételhez a beteg irasbeli vagy - amennyiben erre nem képes - két tanu egylttes
jelenlétében, szoban vagy mas mddon megtett nyilatkozata sziikséges.

(6) A beteg a beavatkozas elvégzéséhez vald beleegyezését barmikor
visszavonhatja. A beleegyezés alapos ok nélkili visszavonasa esetén azonban
kotelezhet6 az ennek kovetkeztében felmerllt és indokolt koltségek
megtéritésére.

16. § (1) A cselekvbképes beteg - ha e torvény eltér6en nem rendelkezik -
kdzokiratban, teljes bizonyitd erejli maganokiratban vagy - irasképtelensége
esetén - két tanu egyittes jelenlétében megtett nyilatkozattal

a) megnevezheti azt a cselekvOképes személyt, aki jogosult helyette a
beleegyezés, illetve a visszautasitas jogat gyakorolni, illetve, akit a 13. § alapjan
tajékoztatni kell,

b) az a) pontban meghatarozott személy megjeldlésével vagy anélkil a (2)
bekezdés szerinti személyek kozil barkit kizarhat a beleegyezés és a visszautasitas
joganak helyette torténd gyakorlasabdl, illetve a 13. § szerinti tajékoztatasbol.

(2) Amennyiben a beteg cselekv6képtelen és nincs az (1) bekezdés a) pontja
alapjan nyilatkozattételre jogosult személy, a beleegyezés és a visszautasitas
joganak a (4) bekezdésben foglalt korlatok kozotti gyakorldasara - az (1)
bekezdés b) pontjaban foglaltak figyelembevételével - a megjeldlt sorrendben az
alabbi személyek jogosultak:

a) a beteg torvényes képvisel6je, ennek hidnyaban

b) a beteggel kdzos haztartasban él6, cselekvoképes

ba) hazastarsa vagy élettarsa, ennek hianyaban

bb) gyermeke, ennek hianyaban

bc) szlildje, ennek hianyaban

bd) testvére, ennek hianyaban

be) nagyszildje, ennek hianyaban

bf) unokaja;

c) a b) pontban megjel6lt hozzatartozdéja hidnyaban a beteggel ko6z0s
haztartasban nem él6, cselekvbképes

ca) gyermeke, ennek hianyaban
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cb) szil6je, ennek hianyaban

cc) testvére, ennek hianyaban

cd) nagyszil6je, ennek hianyaban

ce) unokaja.

(3) Az egy sorban nyilatkozattételre jogosultak ellentétes nyilatkozata esetén a

beteg egészségi allapotat varhatéan legkedvezébben befolydsolé dontést kell
figyelembe venni.

(4) A (2) bekezdés szerinti személyek nyilatkozata - kizarélag a 13. §-ban foglalt
tajékoztatast kovetéen - a kezeldorvos altal javasolt invaziv beavatkozasokhoz
torténd beleegyezésre terjedhet ki. E nyilatkozat azonban - a 20. § (3) bekezdése
szerinti eset kivételével - a beavatkozassal folmerild kockazatoktdl eltekintve nem
érintheti hatranyosan a beteg egészségi allapotat, igy kilondsen nem vezethet
slulyos vagy maradandd egészségkarosodasahoz. A nyilatkozatrél a beteget
cselekvOképessé valasat kovetéen azonnal tajékoztatni kell.

(5) Az egészségligyi ellatassal kapcsolatos dontésekben a cselekvOképtelen,
illetve a korlatozottan cselekvOképes kiskorli és a cselekv6képességében az
egészségligyi ellatassal Osszefliggé jogok gyakorldsa tekintetében részlegesen
korlatozott beteg véleményét a szakmailag lehetséges mértékig figyelembe kell
venni abban az esetben is, ha a beleegyezés, illetve a visszautasitas jogat a (2)
bekezdés szerinti személy gyakorolja.

(6) Az (1) bekezdés szerinti rendelkezéseket a 16. életévét betdltott kiskoru
személy esetén is alkalmazni kell.

(7) A (4) bekezdés rendelkezéseit

a) a korlatozottan cselekvOképes kiskoru és a cselekvbképességében az
egészségligyi ellatassal 6sszefiiggé jogok gyakorlasa tekintetében részlegesen
korlatozott beteg torvényes képviseldje és

b) az a) pontban meghatarozott beteg altal a 16. § (1) bekezdés a) pontja
alapjan megnevezett személy

nyilatkozatara is alkalmazni kell.

17. 8 (1) A beteg beavatkozasokba torténd beleegyezését vélelmezni kell, ha a
beteg egészségi allapota kdvetkeztében beleegyez6 nyilatkozat megtételére nem
képes, és

a) a 16. § (1) bekezdés a) pontja szerinti személy nyilatkozatanak beszerzése
késedelemmel jarna;

b) invaziv beavatkozasok esetén akkor, ha a 16. § (1) bekezdés a) pontja vagy
a 16. § (2) bekezdése szerinti személy nyilatkozatdnak beszerzése késedelemmel
jarna és a beavatkozas késedelmes elvégzése a beteg egészségi allapotanak
sulyos vagy maradandd karosodasahoz vezetne.

(2) A beteg beleegyezésére nincs szikség abban az esetben, ha az adott
beavatkozas vagy intézkedés elmaradasa

a) masok - ideértve a 24. hetet bet6ltott magzatot is - egészségét vagy testi
épségét sulyosan veszélyezteti, tovabba

b) ha - a 20-23. §-okra is figyelemmel - a beteg kozvetlen életveszélyben van.

Oldal: 21/30

Hatalybalépés idOpontja:az orszagos korhaz-féigazgato Valtozat szama: 7
jévahagyasat kovetd naptari napon.



1  VESZPREM VARMEGYEI

\73 Csolnoky Ferenc KORHAZI HAZIREND
Kérhaz

18. § (1) Amennyiben egy invaziv beavatkozas soran annak olyan kiterjesztése
valik sziikségessé, amely elére nem volt lathaté, az erre iranyulé beleegyezés
hidnyaban a beavatkozas kiterjesztése - a (2) bekezdés szerinti eset kivételével -
csak akkor végezhet6 el, ha

a) azt surg0s szlikség fennallasa indokolja, vagy
b) ennek elmaradasa a beteg szamara aranytalanul sulyos terhet jelentene.

(2) Amennyiben a beavatkozds (1) bekezdés szerinti kiterjesztése a beteg
valamely szervének vagy testrészének elvesztéséhez vagy funkcidjanak teljes
kieséséhez vezetne, a beavatkozads kiterjesztése - az abba torténd beleegyezés
hidnyaban - csak kozvetlen életveszély fennalldsa esetén vagy az (1)
bekezdés b) pontja szerinti esetben végezhett el.

19. § (1) A beteg irasbeli beleegyezése sziikséges barmely - a beavatkozassal
O0sszefliggésben - életében eltavolitott sejtjének, sejtalkotdérészének, szdvetének,
szervének, testrészének - egészségligyi ellatasaval 6ssze nem fliggd - barmilyen
célu felhasznadlasahoz. Nem kell a beteg beleegyezése ezen anyagok szokasos
maodon térténé megsemmisitéséhez.

(2) A betegnek - e térvény keretei k6zo6tt - joga van arra, hogy halala esetére
rendelkezzen a holttestét érinté beavatkozasokrdl. A beteg e torvény
rendelkezései szerint megtilthatja, hogy holttestébdl szervet és szovetet atlltetés,
egyéb gyogyitd célu felhasznalds, kutatas vagy oktatas céljabdl eltavolitsanak.

Az ellatas visszautasitasanak joga

20. § (1) A cselekvbGképes beteget - a (2)-(3) bekezdésekben foglaltakra
tekintettel, illetleg a (6) bekezdésben foglalt eset kivételével - megilleti az ellatas
visszautasitdsanak joga, kivéve, ha annak elmaraddsa masok életét vagy testi
épségét veszélyeztetné.

(2) A beteg minden olyan ellatast, amelynek elmaradasa esetén egészségi
allapotaban varhatéan sulyos vagy maradandd karosodas kovetkezne be, csak
kdzokiratban vagy teljes bizonyitd erejli maganokiratban, illetve irasképtelensége
esetén két tanu egylttes jelenlétében utasithat vissza. Ez utdbbi esetben a
visszautasitast az egészségiigyi dokumentacidéban régziteni kell, amelyet a tanik
alairasukkal hitelesitenek.

(3) A betegség természetes lefolyasat lehetové téve az életfenntartd vagy
életmentd beavatkozas visszautasitdsara csak abban az esetben van lehetdség, ha
a beteg olyan sulyos betegségben szenved, amely az orvostudomany mindenkori
allasa szerint révid idon belll - megfelel6 egészségligyi ellatds mellett is - haldlhoz
vezet és gydgyithatatlan. Az életfenntartd, illetve életment6 beavatkozas
visszautasitasa a (2) bekezdés szerinti alaki elGirdasok betartasaval torténhet.

(4) A (3) bekezdés szerinti visszautasitds csak akkor érvényes, ha egy
haromtagu orvosi bizottsdg a beteget megvizsgalja és egybehangzdan, irasban
nyilatkozik arrél, hogy a beteg déntését annak kévetkezményei tudataban hozta
meg, illetve, hogy a (3) bekezdés szerinti feltételek fennallnak, tovabba a beteg
az orvosi bizottsag nyilatkozatat kéveté 3. napon - két tanu el6tt - ismételten
kinyilvanitja a visszautasitasra iranyul6 szandékat. Amennyiben a beteg nem jarul
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hozzd az orvosi bizottsag vizsgdlatdhoz, a kezelés visszautasitdsara vonatkozé
nyilatkozata nem vehetd figyelembe.

(5) A (4) bekezdés szerinti bizottsag tagjai a beteg kezel6orvosa, egy - a beteg
gyogykezelésében részt nem vevl -, a betegség jellegének megfelel6 szakorvos,
valamint egy pszichiater szakorvos.

(6) A beteg nem utasithatja vissza az életfenntarté vagy életmentd
beavatkozast, ha varandds és el6re lathatéan képes a gyermek kihordasara.

(7) A (2)-(3) bekezdések szerinti visszautasitas esetén meg kell kisérelni a beteg
dontése hatterében lév6 okok - személyes beszélgetés alapjan torténo - feltarasat
és a dontés megvaltoztatasat. Ennek sordn a 13. § szerinti tdjékoztatason tul
ismételten tajékoztatni kell a beavatkozas elmaradasanak kévetkezményeirdl.

(8) A beteg a visszautasitasra vonatkozd nyilatkozatat barmikor, alaki kotottség
nélkil visszavonhatja.

21. § (1) Cselekvbképtelen beteg, korlatozottan cselekvdképes kiskoru és a
cselekvOképességében az egészségligyi ellatassal 6sszefliggé jogok gyakorlasa
tekintetében részlegesen korlatozott beteg esetén a 20. § (2) bekezdése szerinti
ellatas nem utasithatd vissza.

(1a) Korlatozottan cselekvGképes vagy cselekvGképtelen kiskord esetén a
haziorvosi, hazi gyermekorvosi és a védondi egészségiigyi szolgaltatds nem
utasithato vissza. Nem mindsll az ellatds visszautasitasanak, ha a korlatozottan
cselekvOképes vagy cselekvOképtelen kiskord torvényes képviseldje az
egészséqiigyi alapellatasrol sz6lé 2015.évi CXXIII. torvény szerint a
haziorvos, illetve hazi gyermekorvos valasztasanak jogat gyakorolja.

(2) Ha cselekvOképtelen beteg, tovabba korlatozottan cselekvOképes kiskoru és
a cselekvOképességében az egészségigyi ellatassal 6sszefliggé jogok gyakorlasa
tekintetében részlegesen korlatozott beteg esetén a 20. § (3) bekezdése szerinti
ellatas visszautasitasara kertl sor, az egészségligyi szolgaltatd kérelmet terjeszt
el6 a beleegyezés birdsag altali pdétlasa irant. A kezel6orvos a birésag jogerdOs
hatarozatdnak meghozataldig koteles a beteg egészségi allapota altal indokolt
ellatasok megtételére. Kozvetlen életveszély esetén a szikséges beavatkozasok
elvégzéséhez birdsagi nyilatkozatpdtlasra nincs szilkség.

(3) A kezel6orvos a (2) bekezdésben foglalt kotelezettsége teljesitése érdekében
- szlikség esetén - igénybe veheti a rendérhatdsag kozremiikodését.

(4) A (2) bekezdésben meghatdrozott nyilatkozat pétlasara iranyuld eljaras
polgari nemperes eljaras, amely a jarasbirdsag hataskorébe tartozik. Az eljarasban
a birésag soron kivil jar el. Az eljaras targyi koltségmentes. Ha e torvénybdl,
illetve az eljaras nemperes jellegébdl mas nem kovetkezik, a birésagi eljarasban a
polgari perrendtartasrdl szolé 2016.évi CXXX. torvény szabalyait és a
birésagi polgari nemperes eljarasokban alkalmazanddé szabalyokroél,
valamint egyes birésagi nemperes eljarasokrdél sz6lé6 2017.évi CXVIII.
torvénynek a birdsagi polgari nemperes eljardsokra vonatkozé altalanos
rendelkezéseit kell megfeleléen alkalmazni.

22. 8§ (1) A cselekvbGképes személy - késdbbi esetleges cselekviképtelensége
esetére - kdzokiratban visszautasithat
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a) a 20. § (1) bekezdése szerinti egyes vizsgalatokat, beavatkozasokat,
b) a 20. § (3) bekezdése szerinti beavatkozasokat, valamint

c) egyes életfenntarté, életmentd beavatkozdsokat, ha gydgyithatatlan
betegségben szenved és betegsége kovetkeztében ©6nmagat fizikailag ellatni
képtelen, illetve fajdalmai megfelelé gydgykezeléssel sem enyhithetok.

(2) A cselekvOképes személy - cselekvoképtelensége esetére - kozokiratban
megnevezheti azt a cselekvioképes személyt, aki az (1) bekezdés szerinti jogat
helyette gyakorolhatja.

(3) Az (1)-(2) bekezdés szerinti nyilatkozatot a beteg barmikor -
cselekvOképességére, illetve alaki kotottségre tekintet nélkil - visszavonhatja.

(4) A (2) bekezdés szerinti cselekvOképes személy beavatkozast visszautasito
nyilatkozata esetén a 20. § (4) bekezdése szerinti bizottsag nyilatkozik, hogy

a) az (1) bekezdésben foglalt feltételek fennallnak, tovabba

b) a (2) bekezdés szerinti személy dontését annak kovetkezményei tudataban
hozta meg.

23. § (1) A 20. § (3) bekezdése szerinti beavatkozas megsziintetésére, illetve
mell6zésére csak abban az esetben kerlilhet sor, ha a beteg erre iranyuld akarata
vildgosan és meggy6z0 mddon kiderithetd. Kétség esetén a beteg késdbb tett,
személyes nyilatkozatat kell figyelembe venni; ennek hidnydban az életfenntarto,
illetve életmentd beavatkozas elvégzéséhez torténd beleegyezését vélelmezni kell.

(2) A beteget, illetve a 22. § (2) bekezdés szerinti személyt az ellatas
visszautasitdsa sordn nem szabad semmilyen eszkdzzel dontésének
megvaltoztatasara kényszeriteni. A beteg a 20. § (3) bekezdése szerinti
beavatkozas visszautasitdsa esetén is jogosult szenvedéseinek enyhitésére,
fajdalmainak csokkentésére iranyuld ellatasra.

Az egészségiigyi dokumentacio megismerésének joga

24. § (1) A beteg jogosult megismerni a réla készilt egészséglgyi
dokumentacidban szerepl6 adatait, illetve joga van ahhoz, hogy - a 135. §-ban
foglaltak figyelembevételével - egészségligyi adatairdl tadjékoztatast kérjen.

(2) Az egészségigyi dokumentacioval az egészségligyi szolgaltatd, az abban
szerepld adattal a beteg rendelkezik.

(3) A beteg jogosult
a) a gyogykezeléssel 6sszefliggd adatainak kezelésérol tajékoztatast kapni,
b) a ra vonatkoz6 egészségligyi adatokat megismerni,

c) az egészségligyi dokumentacidba betekinteni, valamint azokrdél kivonatot
vagy masolatot késziteni vagy sajat koltségére masolatot kapni,

d) a fekvObeteg-gydgyintézetbdl torténd elbocsatasakor a 137. § a) pontja
szerinti zardjelentést kapni,

e) a 137. § b) pontjaban foglaltak szerint a jarébeteg-szakellatasi tevékenység
befejezésekor ambulans ellatasi lapot kapni,

f) egészségligyi adatairdl - sajat koltségére - dsszefoglald vagy kivonatos irdsos
véleményt kapni.
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(4) A beteg jogosult az altala pontatlannak vagy hidnyosnak vélt - ra vonatkozo6
- egészségigyi dokumentacio kiegészitését, kijavitasat kezdeményezni, amelyet a
kezel6orvos, illetve mas adatkezeld a dokumentaciéra sajat szakmai
véleményének feltiintetésével jegyez ra. A hibas egészségligyi adatot az
adatfelvételt kovetden tordlni nem lehet, azt Ggy kell kijavitani, hogy az eredetileg
felvett adat megallapithato legyen.

(5) Amennyiben a betegrdl készllt egészségigyi dokumentacié mas személy
magantitokhoz vald jogat érintd adatokat is tartalmaz, annak csak a betegre
vonatkozd része tekintetében gyakorolhato6 a betekintési, illetve a (3) bekezdésben
emlitett egyéb jogosultsag.
és (2) bekezdése szerinti személyt, korlatozottan cselekvdoképes kiskoru és
cselekvOképességében az egészségligyi ellatassal 6sszefliggd jogok gyakorlasa
jog a beteget, a 16. § (1) bekezdés a) pontja szerint megnevezett személyt, ilyen
személy hianyaban a torvényes képviseldt illeti meg.

(7) A beteg jogosult az adott betegségével kapcsolatos egészségligyi ellatdsanak
ideje alatt az altala meghatarozott személyt irdasban felhatalmazni a ra vonatkozo
egészségligyi dokumentaciéba vald betekintésre, illetve arra, hogy azokrdl
masolatot készittessen.

(8) A beteg egészségligyi ellatasanak befejezését kdvetben csak a beteg altal
adott teljes bizonyité erOvel rendelkez6 maganokiratban felhatalmazott személy
jogosult az egészségigyi dokumentacidba vald betekintésre, és arrdl masolat
készitésére.

(9) A beteg életében, illet6leg haldlat kovetéen hazastarsa, egyenesagbeli
rokona, testvére, valamint élettarsa - irdsos kérelme alapjan - akkor is jogosult az
egészségligyi adat megismerésére, ha

a) az egészségligyi adatra

aa) a hazastars, az egyenesagbeli rokon, a testvér, illetve az élettars, valamint
leszarmazoik életét, egészségét befolyasold ok feltarasa, illetve

ab) az aa) pont szerinti személyek egészségligyi ellatasa céljabdl van szikség;
és

b) az egészségiigyi adat mas mddon valé megismerése, illetve az arra valé
kovetkeztetés nem lehetséges.

(10) A (9) bekezdés szerinti esetben csak azoknak az egészségligyi adatoknak
a megismerése lehetséges, amelyek a (9) bekezdés a) pontja szerinti okkal
kozvetlenll Osszefiiggésbe hozhatdok. Az egészségligyi adatokra vonatkozd
tdjékoztatast a beteg kezel6orvosa, illetve az egészségligyi szolgaltatd
orvosszakmai vezetdje adja meg, az orvosi tdjékoztatasra vonatkozo eldirasoknak
megfeleléen, - sziilkség esetén - a kérelmez6 kezel6orvosaval valdé szakmai
konzultacié alapjan.

(11) A beteg haldla esetén torvényes képvisel6je, kozeli hozzatartozdja,
valamint 6rokdse - irdsos kérelme alapjan - jogosult a haldl okaval 6sszefliggb
vagy Osszefliggésbe hozhatd, tovabba a haldl bekovetkezését megeldzo
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gyogykezeléssel kapcsolatos egészségligyi adatokat megismerni, az egészségligyi
dokumentacidéba betekinteni, valamint azokrdl kivonatot, masolatot késziteni vagy
sajat koltségére masolatot kapni.

(12) Az egészségligyi és a hozzajuk kapcsoldodd személyes adatok kezelésének
és védelmének részletes szabalyait kilon térvény allapitja meg.

(13) Az egészségigyi dokumentaciét nyilvantarté szervet a Kormany
rendeletben jeldli ki.

Az orvosi titoktartashoz valé jog

25. § (1) A beteg jogosult arra, hogy az egészségligyi ellatasaban részt vevo
személyek az ellatdsa sordn tudomasukra jutott egészségiigyi és személyes
adatait (a tovabbiakban: orvosi titok) csak az arra jogosulttal k6zéljék, és azokat
bizalmasan kezeljék.

(2) A betegnek joga van arrdl nyilatkozni, hogy betegségérél, annak varhato
kimenetelérdl kiknek adhatd felvilagositas, illetve kiket zar ki egészséglgyi
adatainak részleges vagy teljes megismerésébdl.

(3) Az érintett beteg egészségiigyi adatait annak hozzajaruldsa hianyaban is
kdzdlni kell, amennyiben ezt

a) térvény elrendeli,

b) masok életének, testi épségének és egészségének védelme szikségessé
teszi.

(4) Az érintett beteg hozzajaruldsa nélkil a beteg tovabbi apolasat, gondozasat
végz6 személlyel kodzolni lehet azokat az egészségligyi adatokat, amelyek
ismeretének hidnya a beteg egészségi allapotanak karosodasahoz vezethet.

(5) A betegnek joga van ahhoz, hogy vizsgalata és gydgykezelése soran csak
azok a személyek legyenek jelen, akiknek részvétele az ellatdsban sziikséges,
illetve azok, akiknek jelenlétéhez a beteg hozzajarult, kivéve, ha torvény masként
nem rendelkezik.

(6) A betegnek joga van ahhoz, hogy vizsgalatdra és kezelésére olyan
korilmények kozott keriljon sor, hogy azt beleegyezése nélklil masok ne
lathassak, illetve ne hallhassdk, kivéve, ha a slirgés szilikség és a veszélyeztetd
allapot esetén ez elkerilhetetlen.

(7) A betegnek joga van megnevezni azt a személyt, akit fekvObeteg-
gyogyintézetbe torténd elhelyezésérdl, egészségi allapotanak alakuldsarol
értesithetnek, illetve joga van barmely személyt ebbdl kizarni. A beteg altal
megnevezett személyt a fekvObeteg-gydgyintézet koteles értesiteni a beteg
elhelyezésér6l és annak megvaltoztatasarol, valamint egészségi allapotanak
jelentds mértékd valtozasarol.
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A beteg kotelezettségei

26. § (1) A beteg az egészségligyi szolgaltatdas igénybevételekor koteles
tiszteletben tartani az erre vonatkoz6 jogszabalyokat és az egészségigyi
szolgaltatd m(ikodési rendjét.

(2) A beteg - amennyiben ezt egészségi allapota lehetévé teszi - koteles az
elldtdsdban kozrem(kodo egészségligyi dolgozdkkal képességei és ismeretei
szerint az aldbbiak szerint egylittm(ikddni:

a) tajékoztatni 6ket mindarrdl, amely sziikséges a kérisme megallapitdsahoz, a
megfeleld kezelési terv elkészitéséhez és a beavatkozasok elvégzéséhez, igy
kilonésen minden korabbi betegségérdl, gydgykezelésérdl, gyogyszer vagy
gyogyhatasu készitmény szedésérol, egészségkarositd kockazati tényezgirdl,

b) tajékoztatni 6ket - sajat betegségével 6sszefliggésben - mindarrél, amely
masok életét vagy testi épségét veszélyeztetheti, igy kilondsen a fert6z6
betegségekrdl és a foglalkozas végzését kizaré megbetegedésekrdl és allapotokral,

c) az egészséglgyért felelés miniszter (a tovabbiakban: miniszter)
rendeletében foglalt fert6z6 betegségek esetén megnevezni azon személyeket,
akiktdl a fert6z6 betegséget megkaphatta, illetve akiket megfertdzhetett,

d) tajékoztatni 6ket minden, az egészségligyi ellatast érintg, altala korabban tett
jognyilatkozatardl,

e) a gyogykezelésével kapcsolatban t6lik kapott rendelkezéseket betartani,

f) a gydgyintézet hazirendjét betartani,

g) a jogszabaly altal elGirt téritési dijat megfizetni,

h) jogszabalyban elGirt személyes adatait hitelt érdemléen igazolni.

(3) A beteg koteles a jogszabdly altal eldirt vagy a jogszabaly alapjan a
szolgaltato altal megallapitott téritési dijat megfizetni.

27. § (1) A beteg és hozzatartozdi jogaik gyakorldsa soran kotelesek
tiszteletben tartani mas betegek jogait.

(2) A beteg és hozzatartozdi jogainak gyakorlasa nem sértheti az egészséglgyi
dolgozdknak torvényben foglalt jogait.

(3) A betegjogok gyakorlasanak modjat - e térvény keretei kdzott, ideértve a
leletkiadas rendjét is - a szolgaltatd mikodési rendje (gydgyintézet hazirendje)
szabalyozza.
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HAZIREND 2. SZ. MELLEKLETE

KULSO KAPCSOLATTARTAS A SAJTOVAL, VALAMINT EGYES KULONLEGES
JOGALLASU SZERVEKKEL, AZ INTEZMENYBE TORTENO BE- ES KILEPES, VALAMINT
AZ INFORMACIOK ATADASANAK RENDJE

1. A Veszprém Varmegyei Csolnoky Ferenc Korhaz (tovabbiakban: Koérhaz) jelen
mellékletben foglaltak szerint biztositja az informacidk atadasat az
orszaggylilési képvisel6k, az eurdpai parlamenti képviseldk, valamint a sajtod
munkatarsai szamara.

2. Amennyiben az orszaggydlési képviseld, eurdpai parlamenti képviseldé vagy a
sajtdé munkatarsa e mindségének megjeldlésével az intézmény barmely
foglalkoztatottjaval kapcsolatfelvételt kezdeményez, errdl a foglalkoztatott
haladéktalanul értesiteni koteles

a) orszaggydlési képvisel6, eurdpai parlamenti képviseld esetében a
féigazgatot,
b) sajté munkatars esetén a féigazgatot.

3. A Kérhaz foglalkoztatottja - a 2. pontban megjelolt vezetok kivételével - a 4-
6. pontban foglalt személyek, szervezetek részére az intézmény nevében
tajékoztatast nem adhat.

4. Az orszaggydlési képvisel6k tajékoztatdsara vonatkozd szabdlyok
4.1. Az Orszaggyllésrél széld 2012. évi XXXVI. torvény 98. § (1)

bekezdése alapjan az allami szervek kotelesek a képviseloket megbizatasuk
elldtdsdban tamogatni, és részikre a munkajukhoz sziikséges
felvildagositast megadni. A képvisel6 az intézmény fdigazgatdjatol
elézetesen egyeztetett modon tajékoztatast kérhet. E jogosultsag az
érintett szerv miikddésére vonatkozé eldirdsokra figyelemmel, valamint
rendeltetésszeri m(ikodésének aranytalan sérelme nélkiil
gyakorolhato.

4.2. A 4.1 pontban irt kotelezd tajékoztatdas magaban foglalja a
személyes egyeztetés, személyes tajékozodas lehetoségét, de ez a
jog kizardlag az elOozetesen egyeztetett idopontban és maddon
gyakorolhato.

4.3. A 4.1 pontban megfogalmazott jog nem jarhat az intézmény
rendeltetésszerli miikodésének sérelmével. A személyes belépési jog
biztositasa csak a betegellatds megzavarasa, a személyiségi jogok és ezzel
egyltt a betegjogok sérelme nélkil gyakorolhatd.

4.4, A személyes belépési jog biztositasa csak az érintett képviselo
altal gyakorolhatd, barmely mas, képviselének nem mindsil6 személyt
nem illeti meg.

4.5, Az orszaggydllési képvisel6k tekintetében a 4.1 pont szerinti
informacidszerzés képviseldi jogosultsag, mely nem azonos a kozérdekd
adatok megismeréséhez és terjesztéséhez valod (alap)joggal.
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5. Az eurdpai parlamenti képviseld tdjékoztatdsa

5.1. Az Eurdpai Parlament magyarorszagi képviseldinek jogallasarél szél6
2004. évi LVII. torvény 17. §-a alapjan az allami szervek kotelesek az
Eurdépai Parlament képviseldi részére az eurdpai unidés ligyekkel
Osszefiiggé munkajukhoz sziikséges felvilagositast megadni. A
kapcsolattartas rendjére egyebekben a 4.2. és, 4.3. alpontjaban foglaltakat
kell alkalmazni.

6. A sajtd jogai

6.1. A sajtdészabadsagrél és a médiatartalmak alapvetd szabalyairdl sz6ld
2010. évi CIV. torvény 9. §-a alapjan az allami szervek, intézmények
vezet6i - a sziikséges felvilagositasoknak és adatoknak a
médiatartalom-szolgaltaték szamara, megfelel6 hataridoben torténd
rendelkezésére bocsatasaval - a kdzérdekl adatok nyilvanossagardl, illetve
az informacidszabadsagrol szdlé jogszabalyok keretei kozott kotelesek
elésegiteni a médiatartalom-szolgaltatd tdjékoztatasi feladatanak
elvégzését.

6.2. A fentiek alapjan a Kérhaz biztositjia a média megfeleld
tajékoztatasat. A betegek szenzitiv adatait azonban védeni kell, ezért a
sajté munkatarsainak helyszinen torténé munkavégzése nem
jarhat masok személyiségi jogainak sérelmével, valamint az
intézmény jo hirnevének megsértésével. Amennyiben kép- és
hangfelvétel készitésére kivételes indokbdl, feltétlenll szliikséges van, az
ugy az csakis elOzetes irasbeli foigazgatoi engedéllyel és a
foigazgaté vagy az altala kijelolt személy feliigyelete mellett

torténhet.
6.3. A sajtészabadsag gyakorlasa nem valdsithat meg blincselekményt.
6.4. A fGigazgatd jogosult és egyben koteles a médiatartalom-

szolgaltatotol - a kozzétételt megel6zéen - bekérni a nyilvanos kozlés
céljabol készitett nyilatkozatot.
7. Kép- és hangfelvétel készitése az intézményekben

7.1. Az egészségigyi intézményekben gydgyulé betegek emberi
méltésaga kiemelt védelmet igényel.
7.2. Az emberi méltdésag és a személyes adatok védelme érdekében,

amennyiben felvételeken természetes személyek (betegek, hozzatartozok,
latogatdk vagy az intézmény foglalkoztatottjai) is szerepelnek, biztositani
kell személyiségi jogaik, személyes adataik védelmét és informacios

onrendelkezési joguk érvényesililését - ez elsOdlegesen a felvétel
készitéjeének feladata és feleléssege.
7.3. Altalanos szabaly, hogy az intézményekben barki altal - igy a fenti

képviselOk, sajté/média altal is - barmely személyrdl (beteg, hozzatartozd,
dolgozd) torténd képmas vagy hangfelvétel elkészitéséhez, valamint azok
barmely mddon toérténd felhasznaldasahoz az érintett személy kifejezett
hozzajaruldsa szilikséges.

7.4. A 7.1.-7.2. alpontokban foglaltakra tekintettel a kdrhazban
tartézkodo személyek emberi méltdsaganak, illetve a véleménynyilvanitas
szabadsaganak egyidejli védelme és érvényeslilése alapveté jogallami
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kotelezettség, amelynek biztositdsaért az intézmény, és annak valamennyi
foglalkoztatottja — a sajat feladatkdrében eljarva - felel6sséggel tartozik.
Amennyiben kép- vagy hangfelvétel az intézmény mliszaki allapotardl,
targyi koridlményeirdl késil, a felvételek készitésénél a fdigazgatd altal
kijelolt személy kotelezden jelen kell, hogy legyen.

7.5. Amennyiben az intézményt érintden személyiségi jogokat sértd
felvétel kozzétételére kerll sor, a fOigazgatd minden esetben koteles
megtenni a szlikséges jogi intézkedéseket.

7.6. Amennyiben valamely munkatars kép- vagy hangfelvétel rogzitését
észleli, a 7.2.-7.4. alpont szerinti korilményre koteles felhivni a felvételt
készitd figyelmét, ha alappal feltételezhetd, hogy a felvétel készitésével
O0sszefliggésben személyiségi jogsérelem torténhet.

8. Kbvetendd eljaras az intézmény terlletén

8.1. A személyesen torténd informacidszerzés, valamint az informacidk
atadasanak rendjével kapcsolatos kérés kizarélag munkanapokon, és
legalabb 24 o6raval megel6z6en, munkaidoben (08:00 - 16:00 o6ra
kozott), a tajékozodas céljat és témakorét megjelolve az alabbi
elérhet6ségeken bejelentve torténhet: e-mail: foig@vmkorhaz.hu; Telefon:
06/88 556-556

8.2. A latogatas kizardlag olyan, el6ére meghatarozott idotartamban
torténhet, amely nem jelent indokolatlan terhet a dolgozdok szamara.
8.3. Az orszaggylilési képvisel6k, valamint az eurdpai parlamenti

képvisel6k, vagy a sajtd munkatarsa részérél, személyes tajékozdédasuk
esetére az intézmény részérdl kiséréo személy jelenléte kotelezo a
betegellatas zavartalansaganak biztositasa érdekében.

8.4. Az aktiv betegellatast biztositd helyiségekbe torténd belépés TILOS a
személyiségi jogok védelme érdekében, mely estben a szlikséges
tajékoztatas utdlag irasban, vagy egyéb dokumentacidval, példaul az
intézmény altal készitend6 képpel is megfeleléen biztosithatd.

8.5. Minden olyan terlletre, ahol az intézmény teriletén épitkezés,
felljitas folyik, a belépés — munkavédelmi okokbdl — TILOS!
8.6. Minden olyan helyiségbe, ahol higiénés okokbodl az a tevékenység
végzésére veszéllyel jar, a belépés TILOS!
8.7. Betegektol, latogatoktol elzart teriiletre belépni TILOS!
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