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Kedves Betegeink!

KOSZONTJUK ONOKET A VESZPREM VARMEGYEI CSOLNOKY FERENC
KORHAZBAN.
REMELJUK, ITT TARTOZKODASUK GYOGYULASUKAT ELOSEGITI.

A 43/2003. (VI1.29.) ESzCsM rendelet 5.§ (1) bekezdése és a 3.§ (3) bekezdésének b)
pontja szerint, valamint ugyanezen jogszabaly 9.§ (2) bekezdés d.) pontjaban foglalt
felhatalmazas alapjan a Veszprém Varmegyei Csolnoky Ferenc Kérhaz (a tovabbiakban:
Koérhaz) Féigazgatojaként a kdvetkezé Hazirendet adom ki:

A Korhazunkban folyé gyogyité munka eredményessege, a betegjogok gyakorlasaval
kapcsolatos kérhazi szabalyok betartasa és betegeink nyugalma érdekében az
alabbiakban foglaljuk 6ssze azokat a tudnivaldkat és szabalyokat, melyek segitik az
eligazodast a Kérhaz miikédésében.

A Hazirend célja

A Kérhaz Hazirendjének célja, hogy meghatarozza mindazokat a szabalyokat, melyek
ismerete a Korhazban nyujtott egészségiigyi szolgaltatasok igénybe vevdi szamara jogaik
rendeltetésszerli gyakorlasa, illetve kotelezettségeik teljesitése szempontjabdl
nélkulézhetetlen. Tovabba lehetéséget teremt arra, hogy a betegek, latogatoik és kiséerdik
a korhazi tartézkodas alatt megfeleld tajékoztatasban részesiiljenek.

A Hazirend hatalya

A Hazirend személyi hatalya kiterjed:
- A Kérhazban kezelt betegekre, azok latogatoira és kisérdire.
- A Kodrhaz altal foglalkoztatott valamennyi dolgozéra.
- A Koérhazban barmely jogcimen tartézkodd egyeéb
szemelyekre.

Kérhazunk oktatasi, gyakorlati képzési tevékenységben is részt vesz, ennek keretében
orvosokat, szakdolgozokat képzd egyetemek, féiskolak, egyéb iskolak hallgatéi szakmai

gyakorlatukat toltik az egészségigyi intézmeényben, részt vesznek a betegek
gyoégyitasaban, apolasaban.

A Hazirend teriileti hatalya kiterjed a Kérhaz székhelyére és valamennyi telephelyére.
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l.  Fekvébeteg ellatas

Betegfelvétel rendje:

1. Kérhazban térténd felvételkor kérjiik, jelentkezzen a Betegfelvételi Irodaban, ahol
a felvetelhez sziikséges regisztracio torténik. A felvétel utan kérjilk, keresse fel a
gyogykezelésre megjeldlt osztalyt és ott a névérpultnal jelentkezzen.

2. Felveteléhez sziikséges, hogy az alabbi iratokat magaval hozza:

- orvosi beutald,

- terlleten kivli ellatas estén (TEK) a Veszprém Varmegyei Csolnoky Ferenc
Kérhaz befogadd nyilatkozata,

- szemelyazonossag igazolasara alkalmas okmany (személyazonosito
igazolvany, atlevél vagy kartyaformatumu vezetéi engedély),

- lakcimkartya,

- TAJ kartya,

- el6z6 vizsgalat(ok) leletei (kérhazi zardjelentések),

- otthonaban szedett gyogyszereinek jegyzéke,

- egyeéb hasznalati eszk6zok (evbeszkdéz, pohar, szalvéta, tisztalkodasi
felszerelés, WC papir, kéntds, papucs, haléruha, stb.).

3. Kérjuk, ne hozzon magaval: ékszert, értéktargyakat, nagyobb pénzésszeget,
alkoholos italokat.

4. A korhazi felvételre kerlild betegek a ruhazatukat, cipsjiket az erre a célra
rendszeresitett, kortermi szekrényekben helyezhetik el.

Il Kapcsolattartas

1. A Betegfelvételi Irodaval szembeni falon talalhaté vagy elhelyezett nyilvanos
telefon talalhato.

2. A betegek (vagy az altaluk megjelélt személy) a betegségiik lefolyasarél csak
személyesen kérhetnek felvilagositast a kezel6orvostél. Kiskorl vagy
cselekvOképtelen betegek esetében az egészségiigyi térvény szerinti legkézelebbi
hozzatartozo kérhet és kaphat felvilagositast.

3. Cselekvokeépes, illetve 16. életévét betéltstt kiskoru beteg vagy az altala megjelélt
szemely a betegség lefolyasarol felvilagositast a kezel6orvostol kérhet.

4. Cselekvbképtelen személy esetén:
- jogszabalyban eléirt formaban megnevezett személy,
- ennek hianyaban térvényes képviseléje,

Oldal: 2114

Hatalybalépés idépontja: 2024. 10. 16. Valtozat szama: 6



GALUS AEGROTI SUPREMA LEX EST()
v/h- V“ﬂ—x..r- &
/\'ﬁﬂ\'ismtu VARMEGYEI \ HAZIREND

CSOLNOKY FH.E_{",E,EPEH‘&Z

- ennek hianyaban a beteggel k6z6s haztartdsban él6, cselekvéképes
hazastarsa vagy élettarsa, gyermeke, szl6je, testvére, nagysziiléje, unokaja,
- fentiek hidnyaban a beteggel nem kézés haztartasban é16, cselekviképes
gyermeke, szildje, testvére, nagysziilbje, unokaja
a fenti sorrendben kérhet és kaphat a betegség lefolyasarél felvilagositast a
kezelborvostol.

Korlatozottan cselekvéképes kiskort, illetve az egészségiigyi ellatassal 6sszefiiggd
jogok gyakorlasa tekintetében részlegesen korlatozott személy esetén:

- a beteg,

- az altala jogszabalyban el6irt formaban megnevezett személy

- ennek hianyaban térvényes képviseldje
a fenti sorrendben kérhet és kaphat a betegség lefolyasarol felvilagositast a
kezel6orvostél.

Cselekvoképes beteg esetén
- abeteg,
- altala jogszabalyban eldirt formaban megnevezett személy

a fenti sorrendben kérhet és kaphat a betegség lefolyasardl felvilagositast a
kezeldorvostol.

. Ertékmegérzés, ruhazat elhelyezése

A betegek eértekeinek megovasa érdekében a beteg Korhazba érkezésekor az
egeszsegligyi dolgozo (mentében a mentétiszt, a betegellatd osztalyon az apolo, névér)
tajekozodik arr6l, hogy van-e a betegnél nagyobb értékii értéktargy, értékpapir,
betétkdnyv vagy készpénz.

Felhivjuk betegeink figyelmét, hogy a magukkal hozott értékeiért felelésséget a Korhaz
kizardlag csak akkor vallal, ha azok a Pénztarban letétként elhelyezésre keriilnek.

Amennyiben a beteg nincs olyan allapotban, hogy az értéktargyainak az elhelyezésérs|
gondoskodjon, Ugy az ertéktargyak atvételét a fent emlitett modon régzitik a felvevd
osztalyon, melyet két személy (apold, orvos vagy mas kérhazi dolgozd) alairasaval
tanuként megerdsit.

A beteg az osztalyos felvételkor tajékoztatast kap az osztaly profiljahoz kapcsolédoan
a sajat ruha, illetve személyes targyak hasznalatarol, az osztalyvezeté fondévértdl vagy
annak megbizottjatol. A koérhazban térténé benntartézkodas alatt a higiénés szabalyok
betartdsa mellett, sajat ruhazat (pizsama, halding, papucs) hasznalhaté.

Oldal; 314
Hatalybalépés idopontja: 2024. 10. 16. Valtozat szama; 6



V.

SALUS AEGROTI SUPREMA LEX ESTQ

o A
'J/h LoVt PEN | W

[
,f"f" VESTPREM VARMEGYEL ™.
CSOLNOKY FERENC KORHAZ

HAZIREND

Betegjogok

Mindenki koteles tiszteletben tartani masoknak Magyarorszag Alaptérvényében foglalt
alapvetd jogait, valamint az egészség megdrzéséhez és védelméhez, a betegség
megelézéséhez és gydgyulashoz valé jogait.

A beteget megillet6 jogok gyakorldsa soran a Kérhaz valamennyi dolgozéja a beteggel
koteles egylttmiikédni . A beteg és a hozzatartozéja ugy kételes gyakorolni jogait, hogy
azzal sem mas betegek jogait, sem pedig az egészséguigyi dolgozok térvényben foglalt
jogait nem sértheti, veszélyeztetheti.

A betegek egészségligyrél szolo 1997. évi CLIV. térvényben (tovabbiakban: Eiitv.)
biztositott jogairdl, valamint kotelezettségeirél szold részletes tajékoztatast jelen
Hazirend melléklete tartalmazza. Az Eitv. 229. § (1) bekezdése alapjan az Eiitv.-ben
meghatarozott betegjogok egészségiigyi valsaghelyzet idején csak akkor és kizarolag
olyan mértékben gyakorolhatok, amikor és amennyiben nem veszélyeztetik az
egészseglgyi valsaghelyzet felszamolasanak eredményességét. A beteg emberi
meéltésaghoz valé joga azonban ebben az esetben sem korlatozhaté.

Betegjogok gyakoriasa

Az eqgészséqliqyi ellatashoz vald jog

Valamennyi szolgaltatasunkat igénybevevé beteget megilleti az allapota altal indokolt,
megfeleld, folyamatosan hozzaférheté és megkillonbbztetés mentes ellatas.
Kérhazunkban el nem végezhet6 ellatas esetén a beteget tajékoztatjuk, hogy az adott
ellatas mely szolgaltatoknal biztosithato.

Az emberi méltésaghoz vald jog

Az egészseglgyi ellatas soran a beteg emberi méltésaganak tiszteletben tartasara
toreksziink. Csak a kezelé orvos altal a gyogykezeléshez szilkségesnek tartott
beavatkozasokat végezzilk el, melyhez egytttm(ikédését kérjiik. A betegek személyi
szabadsagat ellatdsa soran csak kizarélag slirgds sziikség esetén, a beteg vagy
masok élete testi épsége, egészsége védelmében korlatozzuk. A korlatozast a
lehetésegekhez mérten a legrévidebb ideig tartjuk fent. A  korlatozo
modszerek/eljarasok alkalmazasat — ha az Eltv. kivételt nem tesz — a beteg
kezel6orvosa rendeli el. A betegelldtds soran bizonyos vizsgalatoknal,
beavatkozasoknal elengedhetetlen a ruhazat eltavolitasa, de ebben az esetben csak
a vizsgalatban, beavatkozasban résztvevé egészségigyi ellaté személyzet van jelen
és a lehetéségekhez mérten biztositjuk az elkiilénitést. A ruhazat eltavolitasa csak a
szilkséges iddére és a szakmailag indokolt mértékben térténik.
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A kapcsolattartas joga

A korhazi tartozkodas alatt a kapcsolattartas jogat a beteg a betegtarsai jogainak
tiszteletben tartdsaval, a betegellatas zavartalansagat biztositva gyakorolhatja. A
betegek a hozzatartozoikkal a kapcsolatot személyesen a diagnosztikai témb
foldszintjén, valamint a Betegfelvételi Irodaval szembeni falon elhelyezett nyilvanos,
pénzérmeével miikédé telefonon tarthatjak.

Az osztalyok folyosdjan, illetve az egyes betegszobakban felszerelt telefonon a bejové
hivasokat a betegtarsak nyugalmanak és az osztaly mikkédésének zavartalansaga
mellett tudunk engedélyezni.

Abban az esetben, ha a beteg a gydgykezelésének tényét vagy a gydgykezeléssel
kapcsolatos egyéb informaciét nem kivanja feltarni mas elétt, errdl felvételkor, majd
azt kovetden is, irasban nyilatkozhat. Ett6l csak a gondozasa érdekében, kézeli
hozzatartozéja vagy a gondozasara kételes személy kérésére lehet eltekinteni.

A sulyos éallapotu betegnek joga van arra, hogy az altala megjelélt személy
mellette tartézkodjon. Cselekvoképtelen beteg esetén a fenti személy megjelélésére
az Eltv. 16. § (1)-(2) bekezdésében meghatarozott személy is jogosult. E bekezdés
alkalmazasaban sulyos allapotu az a beteg, aki allapota miatt s6nmagat fizikailag ellatni
képtelen, illetve fajdalmai gyogyszerrel sem sziintetheték meg, illetéleg pszichés
krizishelyzetben van.

A kiskoru betegnek joga van arra, hogy sziiléje, térvényes képviseldje, illetéleg
az altala vagy térvényes képvisel6je altal megjelélt személy mellette
tartozkodjon.

A sziil6 nének joga van arra, hogy az &ltala megjelélt nagykoru személy a
vajudas és a sziilés alatt folyamatosan vele lehessen, a sziilést kévetéen pedig
arra, hogy - amennyiben ezt az 6 vagy Ujsziiléttie egészségi allapota nem zarja
ki - ujsziiléttiével egy helyiségben helyezzék el.

A beteget megilleti a vallasi meggy6zédésének megfelelé egyhazi személlyel vagy
vallasi egyesllet vallasos szertartast hivatasszerlien végzé tagjaval vald
kapcsolattartasnak és vallasa szabad gyakorlasanak joga.

A Kérhaz elhagyasanak joga

A beteg jogosult a Kérhazat elhagyni, ha ezzel masok testi épségét, egészségét nem
veszelyezteti. E joga csak toérvényben meghatarozott esetekben korlatozhato.
Amennyiben a beteg orvosi javaslat ellenére a kérhazat el kivanja hagyni, ezt a
szandekat a kezel6orvosaval kozélni szilkséges, és az erre rendszeresitett
formanyomtatvany nyilatkozatot ki kell télteni. A beteg elbocsatasarol a beteget, illetve
hozzatartozéjat elézetesen tajékoztatja a Korhaz, lehetéség szerint legalabb 24 6raval
a tervezett elbocsatast megelézéen.
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A tajékoztatashoz valé jog

Kérhazunkban az egyénesitett formaban adott teljes korli tajékoztatast a beteg
kezelborvosa adja. Bizonyos esetekben, a tajékoztatas szdéban és irasban térténik.
Betegeink a tajékoztatasi jogrél valé lemondassal irasban élhetnek, illetve kijel6lhetnek
olyan személyt, aki helyettik gyakorolja ezt a jogot. Lehetésége van a betegnek
felvételkor és az ellatas alatt rendelkezni arrél, hogy a gydgykezelés tényérdl senkit ne
tajékoztasson a koérhaz, illetve meghatarozott személyeket jogosult kizarni a
tajékoztatasbal.

Az énrendelkezéshez vald jog, az ellatas visszautasitasanak joga

Az 6nrendelkezési jog értelmében a cselekvéképes beteg maga dént az egészségigyi
beavatkozasok elvégzésehez toérténd hozzajaruldsrél és az egészségligyi ellatas
igénybevételérél. Jogosult megnevezni koézokiratban, teljes bizonyité erejl
maganokiratban vagy irasképtelensége esetén 2 tanu egyittes jelenlétében tett
nyilatkozattal azt a cselekvoképes személyt, aki helyette a beleegyezés/ visszautasitas
jogat gyakorolja. A testliregbe hatol6 beavatkozasok elvégzése elétt a kezelGorvos,
illetve szakapold keresi fel a beteget és részletes szébeli és irasbeli tajékoztatast ad a
beavatkozasrol, az elmaradas kockazatarol, az alternativ megoldasrél. Sdlyos,
eletveszélyes allapotok esetén a beleegyezés megkérését mellézziik.

A beteget — bizonyos térvényben meghatarozott esetet kivéve — megilleti az ellatas
visszautasitasanak joga, kivéve, ha annak elmaradasa masok életét vagy testi épségét
veszelyeztetné. Minden olyan ellatast kozokiratban vagy teljes bizonyito erejl
maganokiratban, illetve irasképtelensége esetén 2 tanu egyiittes jelenlétében utasithat
csak vissza a beteg, amelynek elmaradasa esetén az egészségi &llapotaban
varhatéan sulyos vagy maradando egészségkarosodas kdvetkezne be.

A betegnek jogaban all a tervezett beavatkozasokat visszautasitani, ebben az esetben
a gyoégyulas kimenetelével kapcsolatosan az ellatdé személyzetet a felelésség nem
terheli.

Az egészséqgliqyi dokumentacié megismerésének joga

A beteg kezel8orvos megkeresése mellett a kérhazi benntartozkodas alatt és utan is

Ry

a dokumentaciobdl, az elsé masolatot kévetden térités ellenében megteheti.

Oldal: 614

Hatalybalépés idépontja: 2024. 10. 16. Valtozat szama: 6



GALUS AEGROTI SUPREMA LEX EST()

mgj HAZIREND

CSOLNOKY FERENC KORHAZ

Az orvosi titoktartédshoz valé jog

A beteg jogosult arra, hogy az egészségiigyi ellatasaban részt vevd szemelyek az
ellatdasa soran tudomasukra jutott egészségiigyi és szemelyes adatait (a
tovabbiakban: orvosi titok) csak az arra jogosulttal kézéliék, azokat bizalmasan
kezeljék.

A betegnek joga van arrél nyilatkozni, hogy a betegségérsl, annak varhaté
kimenetelérél kiknek adhato felvilagositas, illetve kiket zar ki az egészségligyi
adatainak részleges vagy teljes megismerésébdl.

Az érintett beteg egészségligyi adatait annak hozzajarulasa hianyaban is kdzolni kell,
amennyiben ezt

a)térvény elrendeli,
b)masok életének, testi épségének és egészségének védelme szilkségessé teszi.

Az érintett beteg hozzajarulasa nélkiil a beteg tovabbi apolasat, gondozasat végz6
szemellyel k6zolni lehet azokat az egészségiigyi adatokat, amelyek ismeretének
hianya a beteg egészségi allapotanak karosodasahoz vezethet.

Az orvosi kezeléssel, ellatassal kapcsolatos panasz kivizsqalasénak joga

A beteg jogosult az egészségiigyi ellatassal kapcsolatban az egészségiigyi
szolgaltatonal, illetve fenntartéjanal panaszt tenni, azt kételes a szolgaltato, illetve a
fenntartd kivizsgalni és annak eredményérél a panaszost legfeljebb 30 munkanapon
belll irasban tajekoztatni. A panaszjog gyakorlasa nem érinti a beteg jogat arra, hogy
a panasza kivizsgalasa érdekében a betegjogi, ellatottjogi és gyermekjogi képviselst
foglalkoztaté szervhez és mas szervekhez forduljon.

A betegjogok érvényesiilésének eldsegitésére Korhazunkban betegjogi képviseld
tevekenykedik, aki a beteg irasbeli meghatalmazasa alapjan panaszt tehet az Kérhaz
vezetGjenel, fenntartojanal, illetve hatésagnal és az eljaras soran képviselheti a
betegeket. A betegjogi képviselt elérhetéségének helye és idépontja az osztalyokon
kifuggesztett tajékoztaton megtalalhato.

Betegek kotelezettségei:

Korhazunk altal nyujtott egészségiigyi szolgaltatas igénybevétele, korhazban valé
tartozkodasa alatt minden beteg kételes tiszteletben tartani, illetve betartani:

1. abetegellatassal kapcsolatos jogszabalyi elirasokat,
2. aKoérhaz Hazirendjében, valamint az osztaly mikédési rendjében foglaltakat,

3. abetegek és hozzatartozdik (latogatdik) jogaik gyakorlasa soran nem sérthetik
mas betegek jogait, a betegellatas zavartalansagat, valamint a Kérhaz
egészsegligyi dolgozoinak jogait és javait.
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A betegnek az ellatasban kézrem(ikédé orvosokat, asszisztenseket, apolokat
képességei és ismeretei szerint kell tajékoztatnia:

1.

10.

11.

mindarrél, amely sziikséges a kérisme megallapitasahoz, a megfeleld kezelési
terv elkészitéséhez és a beavatkozasok elvégzéséhez, igy kilondsen minden
korabbi betegségérdl, gyogykezelésérél, gyogyszer vagy gyogyhatasu
készitmény szedésérdl, egészségkarositdo kockazati tényezéirdl,

sajat betegségével dsszefiiggésben mindarrdl, amely masok életét vagy testi
épségét veszélyeztetheti, igy kiléndésen a fertézé6 betegségekrdél és a
foglalkozas végzését kizaré megbetegedesekrdl es allapotokral,

az egeészségugyeért felelés miniszter rendeletében foglalt fert6zé betegségek
esetén megnevezni azon személyeket, akiktél a fert6zé6 betegséget
megkaphatta, illetve akiket megfertézhetett,

minden, az egészseégugyi ellatasat erintd, a beteg altal korabban tett
jognyilatkozatarol,

a betegnek — sajat gyogyulasa érdekében — be kell tartania a gyogykezelésével
kapcsolatban az orvosoktdl, asszisztensektdl, apoléktdl kapott utasitasokat,
javaslatokat,

amennyiben erre jogszabalyi kotelezettsége van, az eldirt téritési dijat meg kell
fizetnie,

személyes adatait hitelt é&rdemléen igazolnia kell.

A beteg koteles a Korhaz berendezési és felszerelési targyait rendeltetésének
megfeleléen hasznalni, azok allagat megovni. A beteg a személyes hasznalatra
kapott koérhazi leltari targyakért felel, elbocsataskor azokat az osztalyos
nbévérnek vissza kell adnia. A beteg az esetleges hianyokért, rongalasbol eredé
karokért kartéritési felelésséggel tartozik.

Orvosi vizitek idején és a kezelések alatt a betegek kételesek a kérteremben
tartozkodni.

A betegek sajat kortermikén kivill csak a szolgaltaté helyiségekben (pl. biifé)
tartozkodhatnak. Mas korterembe vagy osztalyra — a fertézés elkeriilése
erdekében — nem mehetnek at.

Tilos a Korhaz teriiletén a szeszes ital fogyasztasa és a szerencsejaték.

Radiét fulhallgatoval szabad hasznalni. TV késziiléket behozni és miikddtetni csak az
osztalyvezetd féorvosok engedélyével — és a betegtarsak hozzajarulasaval — szabad,
este 22 6raig, az éjszakai pihenés kezdetéig (A behozott készllékért a kérhaz anyagi
felelésséget nem vallal!).
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V.  Osztalyos és kortermi rend

—

. Az osztalyok napirendjét, miikodését az adott osztaly osztalyos hazirendje
tartalmazza, a betegek napirendje altalaban a kdvetkezé:

- 5.00-8.30 k6z6tt hdmerdzeés, tisztalkodas, szilkség esetén vérvétel, reggeli
- 8.30-12.00 k6z6tt vizitek, vizsgalatok, kezelések

- 12.00-13.00 k6z6tt ebéd

- 13.00-15.00 k&z6tt csendes pihend

- 17.30-18.30 kdz6tt vacsora

- 22.00 villanyoltas.

2. Kerjuk betegeinket, hogy — gyégyulasuk érdekében — az orvosok és &apolok
gyogykezeléssel kapcsolatos utasitasait tartsak be.

3. A gydgyulas elengedhetetlen feltétele a pihenés, ezért kérjiik, hogy betegtarsaik
nyugalmat ne zavarjak, televiziot, radiot, stb. csak betegtarsaik beleegyezésével,
lehetbleg fllhallgatéval hasznaljanak. A betegek az osztalyok eléterében, a
tarsalgéban elhelyezett televiziot nézhetik, betegtarsaik és a gydgyité munka
zavarasa nélkdl.

4. Betegeink a Korhaz teriletét osztalyvezeté féorvosi vagy ugyeletvezetéi orvosi
engedéllyel hagyhatjak el.

5. Betegeinket nem latogathatjak:

- ittas egyének,
-fert6z6 betegek.

6. A berendezéseket és felszereléseket rendeltetésiiknek megfeleléen szabad
hasznalni, ezért tilos utcai ruhaban, cipdben, papucsban az agyakon fekiidni vagy
tlni, az esetlegesen szabad kértermi agyakat hasznalatba venni.

7. Vérrel, valadekkal szennyezett vattat, gézt csak a kijeldlt veszélyes hulladék
gylijtéedényekben lehet elhelyezni.

8. Testi épséglik megoévasa érdekében tilos az ablakparkanyon kihajolni vagy azokon
ulni!

9. A betegosztalyokon tilos szlrd-, vagoeszkézt vagy l6fegyvert tartanil

10. A latogatoktol kapott ételekbdl csak azok fogyaszthatok, amelyeket a kezelborvos
engedeélyez.

11. Telefonbeszélgetések a felszerelt nyilvanos késziilékkel folytathatok. Az osztalyon
elhelyezett telefonkésziilékeken betegeink hivhatok.

12. A Kérhaz terliletén kizarélag a kijeldlt dohanyzohelyeken szabad dohanyozni!

13. Szeszes italt a kérhazba behozni és fogyasztani tilos!

14. A Korhaz teriiletére allatot behozni tilos, kivételt képeznek a segitd kutyak.

15. Kerjuk betegeinket, hogy az orvosi vizitek idején tartézkodjanak a korteremben,
agyuk, éjjeliszekrényiik rendezett és tiszta legyen.
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16. Viragot higiéniai okokbdl a kérteremben tartani tilos!
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Latogatasi rend — beteg mellett tartozkodas.

. Az ajanlott latogatasi id6: minden nap 15 — 18 6ra kozott.

Ettdl az altalanos latogatasi rendtol, kivetelesen indokolt esetben, az osztalyvezetd
féorvos altal kiallitott engedély alapjan lehet eltérni.

Agy melletti latogatas tilos:

- a Szlleszeti Osztalyon,
- az Ujszilétt Osztalyon.

A Szilészeti Osztalyon fekvd betegeink latogatot az osztaly elbterében, illetve a
kérhaz aulajaban fogadhatnak.

. A vizitek, orvosi-, és apolasi beavatkozasok alatt a latogatok a kortermekben nem

tartézkodhatnak.

A Koézponti Anesthesiologiai és Intenziv Terapias Osztalyon a latogatas korlatozott,
egyidejlileg csak két hozzatartozoé/latogaté tartézkodhat az osztalyon.

A sulyos allapotu betegnek joga van arra, hogy az altala megjeldlt szemeély mellette
tartozkodjon. Cselekvoképtelen beteg esetén a fenti személy megjeléléséreEtv.
16. § (1)-(2) bekezdésében meghatarozott személy is jogosult. E bekezdés
alkalmazasaban sulyos allapotu az a beteg, aki allapota miatt 6nmagat fizikailag
ellatni képtelen, illetve fajdalmai gydgyszerrel sem sziintetheték meg, illetéleg
psziches krizishelyzetben van.

A kiskoru betegnek joga van arra, hogy sziléje, térvényes képviseldje, illetéleg az
altala vagy térvényes képviselbje altal megjelslt személy mellette tartézkodjon.

A szll6 nének joga van arra, hogy az altala megjel6lt nagykoru személy a vajudas
és a szillés alatt folyamatosan vele lehessen, a sziilést kdvetéen pedig arra, hogy
- amennyiben ezt az 6 vagy Ujsziléttje egészségi allapota nem zarja ki -
Ujszilottievel egy helyiségben helyezzék el.

Vallasgyakorlas

. A betegeknek joguk van a gyogyitd intézményben is vallasukat szabadon

gyakorolni és egyhazi személlyel vagy vallasi tevekenységet vegzé szervezet
vallasos szertartast hivatasszeriien végzé tagjaval kapcsolatot tartani.

Sulyos allapotban Iévé beteghez az apolészemélyzet kézremiikddésevel barmikor
hivhato lelkész, illetve pap.
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Jardbeteq ellatas

Betegeink a szakrendelések rendelési idejérél a Rendeldintézet foldszintjén,
illetve a Korhaz féldszintjén talalhaté Betegfelvételi Iroda munkatarsaitél
szemelyesen, vagy telefonon, illetve a Koérhdz honlapjan kaphatnak
tajékoztatast.

Szakrendeldinkben betegellatas kizardlag rendelési idében térténik, elbjegyzés
és elbzetes idépont egyeztetés alapjan. Kérjiik, a kapott idépontokat betartani
sziveskedjenek.

Az egészsegligyi szolgaltatasok haziorvosi, illetve szakorvosi beutaléval
vehet6k igénybe, kivéve a jogszabalyban meghatarozott szakteriileteken
beutalas nélkiil is igénybe vehetd szakellatasokat:

- Szemészet,

- Sebészet (kivéve: Ersebészet, Proktologia),
- Urolégia (kivéve: Androlégia),

- Sziilészet-N6égydgyaszat,

- Ful-Orr-Gégészet,

- Bérgyogyaszat.

A jarébeteg ellatas igénybevételéhez kérjik, az alabbi dokumentumokat
feltétlentl hozzak magukkal:

- szemelyazonossag igazolasara alkalmas okmany (személyazonosito
igazolvany, utlevél vagy kartyaformatumu vezetéi engedély),

- lakcim kartya,

- TAJ kartya,

- beutald koteles ellatas esetén, az orvosi beutalé is sziikséges.

Beutalé neélkil igénybe veheté szakellatasokrél a Betegfelvételi Iroda
munkatarsai tudnak felvilagositast adni.

Az elbjegyzeési idépont biztositasaval igyeksziink elérni, hogy lehetéség szerint
minél kevesebb legyen a varakozasi idé. Bizonyos szakrendeléseken azonban
az ellatas sorrendjét nem az érkezés idépontja, hanem az eset sulyossaga vagy
strgéssége hatarozza meg. Emiatt kérjik megértésiiket és tiirelmiiket!

Kerjik, hogy a kozos helyiségekben elhelyezett targyakra és a tisztasagra
fokozottan tigyeljenek.

Kerjuk, hogy a rendelést kopogassal ne zavarjak, a szakellatas ideje alatt
mobiltelefonjukat kapcsoljak ki.
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IX. Nyilatkozattétel, valamint kép- és hangfelvétel készitésének rendje

1. A gyogyitd tevékenységgel, az orvosi titoktartassal és a betegek személyiségi
jogaival 6sszhangban az ezekre vonatkozé mindenkor hatalyos jogszabalyi
elirasok, valamint a koérhazak fenntartasaért felelés minisztérium vagy
kézépiranyito szervi utasitasok betartasaval, a Kérhaz biztositja a nyilvanossagot.
A Korhazban folyé egészséggyi- illetve egyéb tevékenységgel kapcsolatban a
Korhazat érintd barmely kérdésben nyilatkozat adasara kizarolag a féigazgato vagy
az altala kijelolt személy jogosult.

2. Kiulsé kapcsolattartas egyes kiilénleges jogallasu szervekkel, személyekkel
A Veszprém Varmegyei Csolnoky Ferenc Koérhaz a vonatkozé jogszabalyi
rendelkezések alapjan biztositja a szikséges informacidk atadasat a sajtéoszervek
és egyes kildnleges jogallasu személyek és szervek szamara. A Kérhazba térténd
be- és kilépés, valamint a kapcsolattartas rendjét a Korhaz hazirendjének 2. szamu
melléklete tartalmazza.

3. Személyekrél torténé képmas vagy hangfelvétel elkészitéséhez, valamint azok
barmely modon térténé felhasznalasahoz az érintett személy kifejezett
hozzajarulasa sziikséges

X. Egyéb rendelkezések

1. Kérhazunkban szocialis munkasok allnak rendelkezésre a szocialis problémak
megoldasanak segitésehez, illetve betegelhelyezéshez. Amennyiben a betegnek
ilyen igénye van, az osztalyon jelezze az apolészemélyzetnek, akik felveszik a
kapcsolatot a szocialis irodaval.

2. Az Koérhazban belsé minéségiigyi rendszer miikdédik, melynek alapeleme a
rendszeres tajékozodas a betegek véleményérdl. Ennek érdekében rendszeresen
végziink betegelégedettségi felmérést.

3. Korhazunk oktatokorhaz, ezért rendszeresen fogadunk osztalyainkon
orvostanhallgatékat, tanulé apolokat, illetve mas egészsegligyi szakmak hallgatait.
Kerjlk, fogadjak el 6ket is az ellatas részeként, egyittmikddesiikkel segitsék az
egészseéglgyi dolgozok képzését.

4. A beteg panasza esetén betegjogi képviseld all rendelkezésre. Feladata az Eitv.-
ben meghatarozottak szerint az, hogy segit a betegnek panasza
megfogalmazasaban, kezdeményezheti a panasz kivizsgdlasat, a beteg
meghatalmazasa alapjan panaszt tehet az egészségigyi szolgaltatd vezetdjénél,
fenntartdjanal, eljar az arra hataskdérrel es illetékesseggel rendelkezé hatdsagnal.

A betegjogi képviseld nevét és elerhetéségeit az osztalyokon kifliggesztve
talalhatjak meg.

Az Integralt Jogvédelmi Szolgdlat és annak keretében mikdédé képviselé neve:
Grof Andrea,
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Telefonszam: +36-20-489-9592,

E-mail: andrea.grof@iisz.bm.qov.hu.

Telefonon elérhetd hétf6té| csutdrtokig 08:00-16:30 6raig, illetve pénteken 08:00-
14:00 éraig.

Személyes fogadddra idépontja: telefonon elére egyeztetett idépontban.
Fogadddra helye: A Kérhaz kézponti telephelyén (8200 Veszpréem, Kérhaz utca 1.),
illetve a Pszichiatriai Centrumban (8330 Siimeg, Kompanik Zsofiai utca 6.)
Tovabbi tajékoztatast a ttp://www.ijsz.hu  honlapon, illetve a

http://iwww.ijsz.hu/betegjog.html

5. Kérhazunkban Onkeéntesek is tevékenykednek néhany osztalyon. Az Onkéntesek
segitséget nydjtanak az agyhoz kotstt, mozgasukban korlatozott betegeknek.

6. Tovabbi informaciokat a Veszprém Varmegyei Csolnoky Ferenc Kérhaz honlapjan

talalhat (www.csfk_ hu).

Betegellatasunk zavartalan mikédése érdekében kérjiik a hazirend betartasat.

Jelen Szabalyzat a Veszprém Varmegyei Csolnoky Ferenc Kérhaz székhelyén és
telephelyein a fenntartéi j6vahagyast kéveté napon Iép hatélyba.

Veszprém, 2024. oktéber 16.

"// 4 A

Dr. Czinkotay Frigyes
féigazgato

Jovahagyom:
| .';.I/‘}II g A * S
Do)V Raffay Balint
~ W{L \LZ?IL ) Dr.Raffay
dr. Révész Janos
orszagos kérhaz-fdigazatfz% _

Cldal: 14/14

Hatalybalépés iddpontja; 2024. 0. 16. Valtozat szama: 6



CALUS AEGROTI SUPREMA LEY ESTO

wi”\ HAZIREND - 1. MELLEKLET

CSOLNOKY FERENC KQEHAZ

TAJEKOZTATAS A BETEGEK EGESZSEGUGYROL SzOLO 1997. Evi CLIV.
TORVENYBEN (TOVABBIAKBAN: EUTV.) BIZTOSITOTT JOGAIROL ES
KOTELEZETTSEGEIRGL

Az egészségligyi ellatashoz valé jog

6. § Minden betegnek joga van slirg0s szlikség esetén az életments, illetve a sllyos
vagy maradandé egészségkarosodas megeldzését biztositd ellatashoz, valamint
fajdalmanak csillapitasahoz és szenvedéseinek csokkentéséhez.

7. § (1) Minden betegnek joga van - jogszabalyban meghatarozott keretek kézétt -
az egészsegi allapota altal indokolt, megfelels, folyamatosan hozzaférhet6 és az
egyenlo banasmaéd kévetelményének megfelelé egészségiigyi ellatashoz.

(2) Megfelelé az ellatas, ha az az adott egeszséglgyi szolgaltatasra vonatkozo
szakmai és etikai szabalyok, illetve iranyelvek megtartasaval térténik.

(3) Folyamatosan hozzaférhetd az ellatas, amennyiben az egeszségugyi
ellatorendszer miikédése napi 24 6ran keresztil biztositja annak igénybevehetdségét.

8. § (1) A betegnek joga van az allapota altal szakmailag indokolt szint(i
egeszseglgyi szolgaltatd és - ha jogszabaly kivételt nem tesz - a valasztott orvos
egyetertésevel az ellatasat végzd orvos megvalasztasahoz, amennyiben azt az
egeszségi allapota altal indokolt ellatas szakmai tartalma, az ellatas suirgéssége vagy
az ellatas igénybevételének alapjaul szolgald jogviszony nem zarja ki.

(2) Az (1) bekezdés szerinti orvosvalasztas joga az egészségligyi szolgaltatd
mUkodési rendjének megfeleléen gyakorolhaté. Az orvosvalasztas joganak gyakorlasa
soran a betegnek joga van az ellatasat veégz6 olyan orvos megvalasztasahoz, akivel
az allapotanak, illetve az egészséglgyi szolgaltatas jellegének megfeleld, magyar
nyelven térténé kapcsolattartasra képes.

(3) A beteg barmely, a kezel6orvos altal megallapitott diagnozissal, illetéleg javasolt
terapiaval, valamint fekvébeteg-gyogyintézetbél torténd tervezett elbocsatasaval vagy
mas  egészségligyi  szolgaltatbhoz  torténé  beutalasaval kapcsolatban
kezdeményezheti mas orvos altal térténé vizsgalatat.

9. § (1) Amennyiben a beteg az adott egeszséglgyi szolgaltatbnal nem részesithetd
az egeészsegi allapota altal indokolt legrévidebb idén belil a szlikséges ellatasban,
tajekoztatni kell 6t arrol, hogy az adott ellatas mely egészségligyi szolgaltatonal
biztosithato.

(2)A beteget a kiilén jogszabalyban meghatarozott esetben és maédon kell
vardlistara helyezni. A vardlista az adott egeszsegugyi ellatasra besorolt betegek
csaladi és utonevét, nemét, sziletési évét, lakbhelyét, tarsadalombiztositasi azonositd
jelét és az ellatasra valo jogosultsag sorrendjét tartalmazza.
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(3) A vardlistara helyezés esetén a beteget a varakozas okarol és annak varhato
idétartamarol, illetve esetleges kévetkezményeirdl tajékoztatni kell.

9/A. §Az egészséglgyi allamigazgatési szerv a gyogyintézet jelzése alapjan az
ismeretlen személyazonossagu beteg korézési eljaras keretében térténd azonositasat
rendelheti el személyazonossaganak megallapitdsa érdekében. A kérozést elrendeld
hatarozat fellebbezésre tekintet nélkil végrehajthatova nyilvanithaté. Ha a kérozes
elrendelésének az oka megszint, az azt elrendel6 egészséglgyi allamigazgatasi
szerv a kérozést visszavonja.

Az emberi méltésaghoz valé jog

10. § (1) Az egészségiigyi ellatas soran a beteg emberi méltosagat tiszteletben kell
tartani.

(2) A betegen - e térvény eltéré rendelkezésének hianyaban - kizarélag az
ellatasahoz szitkséges beavatkozasok végezhetok el.

(3) Az ellatas soran a beteg jogainak gyakorlaséban csak az egészsegi allapota altal
indokolt ideig - torvényben meghatarozott - mértékben és médon korlatozhato.

(4) A beteg személyes szabadsaga - ellatésa soran - fizikai, kémiai, biolégiai vagy
pszichikai moédszerekkel vagy eljarasokkal kizarélag strgos sziikség esetén, illetéleg
a beteg vagy masok élete, testi épsége és egészsége vedelmeben korlatozhato.
Kinzo, kegyetlen, embertelen, megalazé vagy biintet6 jellegli korlatozd intézkedést
tilos alkalmazni. A korlatozé intézkedés csak addig tarthat, ameddig az elrendelés oka
fennall.

(5) Korlatozé modszerek vagy eljarasok alkalmazasat - ha e torvény kivételt nem
tesz - a beteg kezeléorvosa rendeli el. A kezeléorvos az alkalmazast megel6zéen, -
amennyiben ez nem lehetséges az alkalmazas megkezdését kévetéen a lehetd
legrévidebb idén belil - rogziti az egészségigyi dokumentacioban a korlatozo
modszereket vagy eljarasokat, megjelélve azok inditékat és alkalmazasuk idétartamat.
Allandé orvosi feliigyelet hianyaban - kivételesen indokolt esetben - ideiglenesen
szakapolo is elrendelheti a korlatozast. A korlatozasrél a kezel6orvost haladektalanul
értesiteni kell, akinek azt tizenhat 6ran belll irasban jova kell hagynia. Ennek
hianyaban a korlatozast meg kell sziintetni. Korlatoz6 moédszerek és eljarasok
alkalmazasa esetén a beteg allapotat és testi szilkségleteit rendszeresen - a szakmai

trer

az ellendrzés tényét és eredményét fel kell tintetni.
(6) A beteget csak méltanyolhaté okbdl és ideig szabad varakoztatni.

(7) A beteg ellatasa soran szeméremérzetére tekintettel ruhdzata csak a sziikséges
idére és a szakmailag indokolt mértékben tavolithaté el.

A kapcsolattartas joga
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1. § (1) A (2)-(7) bekezdésekben foglalt jogokat a beteg a fekvébeteg-
gyogyintézetben meglévé feltételekts fuggden, betegtarsai jogainak tiszteletben
tartasaval és a betegellatas zavartalansagat biztositva gyakorolhatja. Ennek részletes
szabalyait - e jogok tartalmanak korlatozasa nélkal - a fekvébeteg-gyogyintézet
hazirendje hatarozza meg. A hazirend a (2)-(7) bekezdésekben foglaltakon tl tovabbi
jogokat is megallapithat.

(2)A beteg fekvbébeteg-gydgyintézeti elhelyezése soran jogosult mas személyekkel
akar irasban, akar széban kapcsolatot tartani, tovabba latogatékat fogadni, valamint
altala meghatarozott személyeket a latogatasbol kizarni. A beteg megtilthatja, hogy a
gyégykezelésének tényét vagy a gyogykezelésével kapcsolatos egyeb informaciot
mas el6tt feltarjak. Ettdl csak a gondozasa érdekében, kozeli hozzatartozoja vagy a
gondozasara koételes személy kérésére lehet eltekinteni.

(3) A sllyos allapoti betegnek joga van arra, hogy az 4ltala megjeldlt személy
mellette tartézkodjon. Cselekvéképtelen beteg esetén a fenti szemely megjeldlésére a
16. § (1)-(2) bekezdésében meghatarozott személy is jogosult. E bekezdés
alkalmazasaban sulyos allapott az a beteg, aki allapota miatt 6nmagat fizikailag ellatni
képtelen, illetve fajdaimai gyogyszerrel sem sziintetheték meg, illetéleg pszichés
krizishelyzetben van.

(4) A kiskoru betegnek joga van arra, hogy szlilgje, torvényes képviselsje, illetéleg
az altala vagy térvényes képviselsje altal megjeldlt személy mellette tartdzkodjon.

(5) A szilé nének joga van arra, hogy az altala megjelélt nagykord személy a
vajudas és a sztilés alatt folyamatosan vele lehessen, a sziilést kévetden pedig arra,
hogy - amennyiben ezt az 6 vagy Ujszildttie egészségi allapota nem zarja ki -
Ujszulottjével egy helyiségben helyezzék el.

(B)A beteget megilleti a vallasi meggyézddesének megfeleld egyhazi személlyel
vagy vallasi tevékenységet végzé szervezet vallasos szertartast hivatasszeriien végzé
tagjaval valé kapcsolattartasnak és vallasa szabad gyakorlasanak joga.

(7) A beteg - torvény eltéré rendelkezése hianyaban - jogosult sajat ruhainak és
szemelyes targyainak a hasznalatara.

A gyogyintézet elhagyasanak joga

12. § (1)A betegnek joga van a gydgyintézetet elhagyni, amennyiben azzal masok
testi épségeét, egészségét nem veszélyezteti. E jog csak térvényben meghatarozott
esetekben korlatozhato.

(2) A beteg tavozasi szandékat a kezeléorvosnak bejelenti, aki ezt a tényt a beteg
egészségigyi dokumentacidjaban feltinteti.

(3) Amennyiben a beteg a gyogyintézetet bejelentés nélkul hagyja el, a kezel6orvos
ezt a beteg egészségiigyi dokumentéciojaban feltiinteti, tovabba cselekvoképtelen
beteg esetén - ide nem értve a cselekvékeptelen allapotban Iévé beteget - a
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gyogyintézet elhagyasanak tényérél ertesiti a torvényes képviselét. Korlatozottan
cselekvéképes kiskori és a cselekvokepessegeben az egészségugyi ellatassal
osszefuggd jogok gyakorlasa tekintetében részlegesen korlatozott nagykoru beteg
esetén a 16. § (1) bekezdés a) pontja szerint megnevezett személyt, ennek hianyaban
a torvényes képvisel6t kell értesiteni. Amennyiben a betegnek a tamogatott
dontéshozatalrél sz616 térvény szerinti tamogatéja van és annak feltlintetését az
egészségligyi dokumentacioban kerte, a gyogyintézet elhagyasanak tényerdl a
tamogatot értesiteni kell.

(4) A beteg gyogyintézetbsl torténd elbocsatasardl a beteget, illetdleg
hozzatartozdjat elézetesen tajékoztatni kell, lehetéség szerint legalabb 24 6raval a
tervezett elbocsatast megel6zéen.

(5)Cselekvéképtelen beteg esetén - ide nem értve a cselekvoképtelen allapotban
lévé beteget - az (1) bekezdés szerinti jog a térvényes képviseld egyetertésevel
gyakorolhato.

A tajékoztatashoz valé jog

13. § (1) A beteg jogosult a szamara egyéniesitett formaban megadott teljes korl
tajekoztatasra.

(2) A betegnek joga van arra, hogy részletes tajékoztatast kapjon

a) egészségi allapotarol, beleértve ennek orvosi megitéleseét is,

b) a javasolt vizsgalatokrél, beavatkozasokrol,

c) a javasolt vizsgalatok, beavatkozasok elvégzésének, illetve elmaradasanak
lehetséges elényeirél és kockazatairdl,

d) a vizsgélatok, beavatkozasok elvégzésének tervezett iddpontjairdl,

e) dontési jogarol a javasolt vizsgalatok, beavatkozasok tekintetében,

f) a lehetséges alternativ eljarasokrél, moédszerekrol,

g) az ellatas folyamatarél és varhaté kimenetelerdl,

h) a tovabbi ellatasokrol, valamint

i) a javasolt életmadrol.

(3) A betegnek joga van a tajékoztatas soran és azt kdvetéen tovabbi kérdezesre.

(4) A betegnek joga van megismerni elldtdsa soran az egyes vizsgalatok,
beavatkozasok elvégzését kévetéen azok eredményét, esetleges sikertelenseget,
illetve a varttél eltéré eredményt és annak okait.

(5) A cselekvbképtelen, a korlatozottan cselekvékepes kiskoru és a
cselekvéképességében barmely (igycsoport tekintetében részlegesen korlatozott
betegnek is joga van a koranak és pszichés allapotanak megfelel6 tajékoztatashoz.

(6) A betegnek joga van megismerni az ellatasaban kozvetlendl k6zrem(kodod
személyek nevét, szakképesitését és beosztasat.

Oldal: 4/14
Hatalybalépés ideje: 2024.10.16. Valtozat szam: 5



SALUS AEGROTI SUPREMA LEX EST()
_-\n‘_\ﬁ

il HAZIREND - 1. MELLEKLET

CSOLNOKY FERENC KORHAZ

(7) A tajékoztatashoz fiz6dé jogok gyakorlasahoz szukseges feltételeket a fenntarto
biztositja.

(8)A betegnek joga van arra, hogy szamara érthetd médon kapjon tajékoztatast,
figyelemmel életkorara, iskolazottsagara, ismereteire, lelkiallapotara, e tekintetben
megfogalmazott kivansagara, valamint arra, hogy a tajékoztatashoz szilkség esetén
és lehetéség szerint tolmacsot vagy jelnyelvi tolméacsot biztositsanak.

(8a) Ha a betegnek az egeészseglgyi ellatassal Osszefliggé dontései
meghozataldban a tAmogatott déntéshozatalrél sz6l6 térvényszerinti tamogatoja
van, a beteg kérelmére a tajékoztatas soran biztositani kell tamogatdja jelenlétét.

(9) Az orvos a vizsgalatot megelézden koteles a beteget - amennyiben allapota
lehetdve teszi - arrél tajékoztatni, hogy a vizsgalat és az azt kévets ellatas téritési dijat
meg kell tériteni, ha a vizsgalat eredménye szerint slirgés sziikség nem all fenn és az
ellatas koltségének fedezete a kozponti koltségvetésben és az Egészségbiztositasi
Alapon keresztiil sincs biztositva,

(10) A (2) bekezdés szerinti részletes tajekoztatast homeopatias gyogyszer ajanlasa
eseteén irasban is a beteg rendelkezésére kell bocsatani.

14. § (1) A cselekvéképes beteg a tajekoztatasarol lemondhat, kivéve, ha betegsége
természetét ismernie kell ahhoz, hogy masok egészségét ne veszélyeztesse. Ha a
beavatkozasra a beteg kezdeményezésére és nem terapias célbdl keril sor, a
tajekoztatasrol valo lemondas csak irasban ervenyes.

(2) Az (1) bekezdés szerinti rendelkezéseket a 16. eletévet betoltott kiskord személy
esetén is alkalmazni kell.

(3) A tajékoztatas joga a beteget akkor is megilleti, ha beleegyezése egyébként nem
feltétele a gydgykezelés megkezdésének.

Az 6nrendelkezéshez valé jog

15. § (1) A beteget megilleti az dnrendelkezéshez vald jog, amely kizarélag
torvényben meghatarozott esetekben és médon korlatozhato.

(2) Az 6nrendelkezési jog gyakorlasa keretében a beteg szabadon déntheti el, hogy
kivan-e egészségigyi ellatast igénybe venni, illetve annak soran mely beavatkozasok
elvegzésébe egyezik bele, illetve melyeket utasit vissza, figyelembe véve a 20. §-ban
eldirt korlatozasokat.

(3) A betegnek joga van arra, hogy a kivizsgalasat és kezelését érintd déntésekben
részt vegyen. Az e térvényben foglalt kivételekts! eltekintve barmely egészségiigyi
beavatkozas elvégzésének feltétele, hogy ahhoz a beteg megtévesztéstsl,
fenyegetéstél és kényszertl mentes, megfelelé tajékoztatason alapulé beleegyezését
(a tovabbiakban: beleegyezését) adja.

(3a) Ha a betegnek az egészségigyi ellatassal Osszeflggd dontései

meghozatalaban a tamogatott déntéshozatalrél szél6 térvényszerinti tAmogatoja
Oldal: 5/14
Hatalybalépés ideje: 2024.10.16. Valtozat szam: 5




SALUS AEGROTI S;}PR%MA LEXESTO

"!/‘—‘%-\: LN G ' 5
L s HAZIREND - 1. MELLEKLET
CSOLNOKY FERENC KORHAZ

van, a beteg kérelmére biztositani kell, hogy a tamogatd - a 27. §-ban foglaltak
betartasaval - a beleegyezés megadasa soran jelen lehessen, azzal kapcsolatban a
beteggel egyeztethessen.

(4) A beteg a (3) bekezdésben foglalt beleegyezéset szoéban, irasban vagy rautal6
magatartassal megadhatja, kivéve, ha e térveény eltéréen nem rendelkezik.

(5) Az invaziv beavatkozasokhoz és a 197. § szerinti dnkéntes gyogykezelésbe
vételhez a beteg irasbeli vagy - amennyiben erre nem képes - két tanu egyuttes
jelenlétében, szoban vagy mas modon megtett nyilatkozata szlikseges.

(6) A beteg a beavatkozas elvégzéséhez valé beleegyezését barmikor
visszavonhatja. A beleegyezés alapos ok nélkili visszavonasa esetén azonban
kételezhetd az ennek kovetkeztében felmeriilt és indokolt koltségek megtéritésere.

16. § (1) A cselekvBképes beteg - ha e torveny eltéréen nem rendelkezik -
kézokiratban, teljes bizonyité erejii maganokiratban vagy - irasképtelensége eseten -
két tanu egyuttes jelenlétében megtett nyilatkozattal

a) megnevezheti azt a cselekvoképes szemelyt, aki jogosult helyette a beleegyezés,
illetve a visszautasitas jogat gyakorolni, illetve, akit a 13. § alapjan tajékoztatni kell,

b) az a) pontban meghatarozott személy megjeldlesével vagy anélkil a (2) bekezdes
szerinti személyek kozul barkit kizarhat a beleegyezés és a visszautasitas joganak
helyette torténé gyakorlasabdl, illetve a 13. § szerinti tajékoztatasbol.

(2) Amennyiben a beteg cselekvéképtelen és nincs az (1) bekezdés a) pontja
alapjan nyilatkozattételre jogosult személy, a beleegyezes es a visszautasitas joganak
a (4) bekezdésben foglalt korlatok kézétti gyakorlasara - az (1) bekezdes b) pontjaban
foglaltak figyelembevételével - a megjelélt sorrendben az alabbi szemelyek jogosultak:

a) a beteg tdrvényes képviseldje, ennek hianyaban

b) a beteggel kéz6s haztartasban é16, cselekvékepes

ba) hazastarsa vagy élettarsa, ennek hianyaban

bb) gyermeke, ennek hianyaban

be) szlildje, ennek hianyaban

bd) testvére, ennek hianyaban

be) nagyszildje, ennek hianyaban

bf) unokaja;

c) a b) pontban megjellt hozzatartozdja hidnyaban a beteggel k6zos haztartasban
nem €élod, cselekvoképes

ca) gyermeke, ennek hianyaban

ch) szliléje, ennek hianyaban

cc) testvére, ennek hianyaban

cd) nagysziiléje, ennek hianyaban
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ce) unokaja.

(3) Az egy sorban nyilatkozattételre jogosultak ellentétes nyilatkozata esetén a beteg

egeszségi allapotat varhatoan legkedvezébben befolyasold déntést kell figyelembe
venni.

(4) A (2) bekezdés szerinti szemelyek nyilatkozata - kizarélag a 13. §-ban foglalt
tajekoztatast kévetéen - a kezeléorvos altal javasolt invaziv beavatkozasokhoz térténd
beleegyezésre terjedhet ki. E nyilatkozat azonban - a 20. § (3) bekezdése szerinti eset
kivételével - a beavatkozassal fslmeriils kockazatoktdl eltekintve nem érintheti
hatranyosan a beteg egeszségi allapotat, igy kulénésen nem vezethet sulyos vagy

maradand6 egészségkarosodasahoz. A nyilatkozatrél a beteget cselekvéképessé
valasat kdvetéen azonnal tajékoztatni kell.

(5) Az egészséguigyi ellatassal kapcsolatos déntésekben a cselekvoképtelen, illetve
a korlatozottan cselekviképes kiskort és a cselekvOképességében az egeészségugyi
ellatassal 6sszefiiggd jogok gyakorlasa tekintetében részlegesen korlatozott beteg
velemenyét a szakmailag lehetséges mértékig figyelembe kell venni abban az esetben
is, ha a beleegyezés, illetve a visszautasitas jogat a (2) bekezdés szerinti szemely
gyakorolja.

(6) Az (1) bekezdés szerinti rendelkezéseket a 16. &letévét betdltott kiskoru személy
esetén is alkalmazni kell.

(7) A (4) bekezdés rendelkezéseit

a) a korlatozottan cselekviképes kiskori és a cselekvéképességében az
egeszseglgyi ellatassal osszefiiggs jogok gyakorldsa tekintetében részlegesen
korlatozott beteg térvényes képviselbje és

b) az a) pontban meghatarozott beteg altal a 16. § (1) bekezdés a) pontja alapjan
megnevezett személy

nyilatkozatara is alkalmazni kell.

17. § (1) A beteg beavatkozasokba térténd beleegyezését véleimezni kell, ha a
beteg egészségi allapota kovetkeztében beleegyezé nyilatkozat megtételére nem
képes, és

a) a 16. § (1) bekezdés a) pontja szerinti személy nyilatkozatanak beszerzése
keésedelemmel jarna;

b) invaziv beavatkozasok esetén akkor, ha a 16. § (1) bekezdés a) pontja vagy a 16.
§ (2) bekezdése szerinti személy nyilatkozatanak beszerzése késedelemmel jarna és
a beavatkozas késedelmes elvégzése a beteg egészségi allapotanak sulyos vagy
maradandé karosodasahoz vezetne.

(2) A beteg beleegyezésére nincs szilkség abban az esetben, ha az adott
beavatkozas vagy intézkedés elmaradasa

a) masok - ideértve a 24. hetet betsltott magzatot is - egészségét vagy testi épségét
sulyosan veszélyezteti, tovabba
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b) ha - a 20-23. §-okra is figyelemmel - a beteg kdzvetlen életveszélyben van.

18. § (1) Amennyiben egy invaziv beavatkozas soran annak olyan kiterjesztése valik
sziikségessé, amely elére nem volt lathatd, az erre iranyulé beleegyezés hianyaban a
beavatkozas kiterjesztése - a (2) bekezdés szerinti eset kivetelével - csak akkor
végezhetd el, ha

a) azt stirgés sziikség fennéllasa indokolja, vagy

b) ennek elmaradasa a beteg szamara aranytalanul stlyos terhet jelentene.

(2) Amennyiben a beavatkozas (1) bekezdés szerinti kiterjesztése a beteg valamely
szervének vagy testrészének elvesztéséhez vagy funkcidjanak teljes kieséséhez
vezetne, a beavatkozas kiterjesztése - az abba térténd beleegyezés hianyaban - csak
kozvetlen életveszély fennallasa esetén vagy az (1) bekezdés b) pontja szerinti
esetben végezhet? el.

19. § (1) A beteg irasbeli beleegyezése szikséges barmely - a beavatkozassal
osszefiggésben - életében eltavolitott sejtiének, sejtalkotorészének, szovetének,
szervének, testrészének - egészségiigyi ellatasaval 6ssze nem fiiggd - barmilyen céld
felhasznalasahoz. Nem kell a beteg beleegyezése ezen anyagok szokésos médon
térténé megsemmisitéséhez.

(2) A betegnek - e térvény keretei kézétt - joga van arra, hogy halala esetere
rendelkezzen a holttestét érinté beavatkozasokrél. A beteg e térvény rendelkezései
szerint megtilthatja, hogy holttestébdl szervet és szévetet atiltetés, egyéb gyogyito
céll felhasznalas, kutatas vagy oktatas céljabol eltavolitsanak.

Az ellatas visszautasitasanak joga

20. § (1) A cselekvéképes beteget - a (2)-(3) bekezdésekben foglaltakra tekintettel,
iletsleg a () bekezdésben foglalt eset kivételevel - megilleti az ellatas
visszautasitasanak joga, kivéve, ha annak elmaradasa masok életét vagy testi épségét
veszélyeztetné.

(2) A beteg minden olyan ellatast, amelynek elmaradasa esetén egeészsegi
allapotaban varhatéan sulyos vagy maradand6 kéarosodas kévetkezne be, csak
kdzokiratban vagy teljes bizonyito erejli maganokiratban, illetve iraskeptelensége
esetén két tanl egyuttes jelenlétében utasithat vissza. Ez utobbi esetben a
visszautasitast az egészségligyi dokumentacioban rogziteni kell, amelyet a tanuk
alairasukkal hitelesitenek.

(3) A betegség természetes lefolyasat lehetdvé téve az életfenntart6 vagy életment6
beavatkozas visszautasitasara csak abban az esetben van lehetéség, ha a beteg
olyan sllyos betegségben szenved, amely az orvostudomany mindenkori allasa
szerint rovid idén belill - megfeleld egészségugyi ellatas mellett is - halalhoz vezet és
gyogyithatatlan. Az életfenntartd, illetve életment6 beavatkozas visszautasitasa a (2)
bekezdés szerinti alaki eléirasok betartasaval torténhet.
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(4) A (3) bekezdés szerinti visszautasitas csak akkor érvényes, ha egy haromtagu
orvosi bizottsag a beteget megvizsgalja és egybehangzoan, irdsban nyilatkozik arrél,
hogy a beteg déntését annak kdvetkezmeényei tudataban hozta meg, illetve, hogy a (3)
bekezdés szerinti feltételek fennalinak, tovabba a beteg az orvosi bizottsag
nyilatkozatat koveté 3. napon - két tanu elstt - ismételten kinyilvanitia a
visszautasitasra irdnyuld szandékat. Amennyiben a beteg nem jarul hozza az orvosi

bizottsag vizsgalatahoz, a kezelés visszautasitasara vonatkozé nyilatkozata nem
veheté figyelembe.

(5) A (4) bekezdés szerinti bizottsag tagjai a beteg kezeléorvosa, egy - a beteg
gyogykezelésében részt nem vevé -, a betegség jellegének megfelelé szakorvos,
valamint egy pszichiater szakorvos.

(6) A beteg nem utasithatja vissza az életfenntarté vagy eletment6 beavatkozast, ha
varandds és el6re lathatoan képes a gyermek kihordasara.

(7) A (2)-(3) bekezdések szerinti visszautasitas esetén meg kell kisérelni a beteg
dontése hatterében Iévé okok - személyes beszélgetés alapjan térténd - feltarasat és
a dontés megvaltoztatasat. Ennek soran a 13. § szerinti tajékoztatason tal ismételten
tajekoztatni kell a beavatkozas elmaradasanak kovetkezményeirdl.

(8) A beteg a visszautasitasra vonatkozd nyilatkozatat barmikor, alaki kététtség
nélkil visszavonhatja.

21. § (1) Cselekvoképtelen beteg, korlatozottan cselekvoképes kiskor(i és a
cselekvoképességében az egészségigyi ellatassal Osszefliggd jogok gyakorlasa
tekintetében részlegesen korlatozott beteg esetén a 20. § (2) bekezdése szerinti
ellatas nem utasithato vissza.

(1a) Korlatozottan cselekvéképes vagy cselekvbkeéptelen kiskori esetén a
haziorvosi, hazi gyermekorvosi és a védéndi egeszseglgyi szolgaltatds nem
utasithaté vissza. Nem mindsul az ellatas visszautasitdsanak, ha a korlatozottan
cselekviképes vagy cselekvOképtelen  kiskorli  térvényes kepviseléje az
egeészséqlqyi alapellatasrél széldé torvény szerint a haziorvos, illetve hazi
gyermekorvos valasztasanak jogat gyakorolja.

(2) Ha cselekvtképtelen beteg, tovabba korlatozottan cselekvokeépes kiskoru( és a
cselekvéképességében az egészségigyi ellatassal Gsszefliggd jogok gyakorlasa
tekintetében részlegesen korlatozott beteg esetén a 20. § (3) bekezdése szerinti
ellatas visszautasitasara keril sor, az egeszseglgyi szolgaltatod kérelmet terjeszt el
a beleegyezés birésag altali pétlasa irant. A kezeléorvos a birésag jogerés
hatarozatanak meghozatalaig kételes a beteg egészségi allapota altal indokolt
ellatasok megtételére. Kézvetlen életveszély esetén a szlikseges beavatkozasok
elvégzéséhez birdsagi nyilatkozatpétiasra nincs szukség.

(3) A kezelborvos a (2) bekezdésben foglalt kotelezettsége teljesitése érdekében -
szlikseg esetén - igénybe veheti a renddrhatosag kézrem(ikodését.
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(4) A (2) bekezdésben meghatarozott nyilatkozat pétlasara iranyuld eljaras polgari
nemperes eljaras, amely a jarasbirésag hataskérébe tartozik. Az eljarasban a birdésag
soron kivill jar el. Az eljaras targyi kéltségmentes. Ha e térvénybdl, illetve az eljaras
nemperes jellegébdl mas nem kovetkezik, a birésagi eljarasban a polgari
perrendtartasrél szo6lé toérvény szabalyait és a_birésagi polgari nemperes
eljarasokban_alkalmazand6 szabalyokrél, valamint egyes birésagi nemperes
eljarasokrél sz6l6 térvénynek a birdsagi polgari nemperes eljarasokra vonatkozd
altalanos rendelkezéseit kell megfeleléen alkalmazni.

22. § (1) A cselekvéképes személy - késbbbi esetleges cselekvéképtelensege
esetére - kdzokiratban visszautasithat

a) a 20. § (1) bekezdése szerinti egyes vizsgalatokat, beavatkozasokat,
b) a 20. § (3) bekezdése szerinti beavatkozasokat, valamint
c) egyes életfenntartd, életmenté beavatkozasokat, ha gyogyithatatlan betegseégben

szenved és betegsége kovetkeztében onmagat fizikailag ellatni képtelen, illetve
fajdalmai megfelelé gyogykezeléssel sem enyhithetok.

(2) A cselekvéképes személy - cselekvOképtelensége esetére - kozokiratban
megnevezheti azt a cselekvképes személyt, aki az (1) bekezdés szerinti jogat
helyette gyakorolhatja.

(3) Az (1)-(2) bekezdés szerinti nyilatkozatot a beteg barmikor -
cselekvéképességére, illetve alaki kotéttségre tekintet nélkil - visszavonhatja.

(4) A (2) bekezdés szerinti cselekvoképes személy beavatkozast visszautasito
nyilatkozata esetén a 20. § (4) bekezdése szerinti bizottsag nyilatkozik, hogy

a) az (1) bekezdésben foglalt feltételek fennalinak, tovabba

b) a (2) bekezdés szerinti személy dontését annak kovetkezményei tudataban hozta
meg.

23. § (1) A 20. § (3) bekezdése szerinti beavatkozas megszuntetesére, illetve
mellézésére csak abban az esetben keriilhet sor, ha a beteg erre iranyulé akarata
vilagosan és meggy6z6 maédon kideritheté. Keétseg esetén a beteg kesobb tett,
személyes nyilatkozatat kell figyelembe venni; ennek hianyaban az életfenntarto,
illetve életmentd beavatkozas elvégzéséhez térténd beleegyezését vélelmezni kell.

(2) A beteget, illetve a 22. § (2) bekezdés szerinti szemeélyt az ellatas visszautasitasa
soran nem szabad semmilyen eszkbézzel dontésének megvaltoztatasara
kényszeriteni. A beteg a 20. § (3) bekezdése szerinti beavatkozas visszautasitasa
esetén is jogosult szenvedéseinek enyhitésére, fajdalmainak csokkentésére iranyuld
ellatasra.

Az egészségiigyi dokumentacié megismerésének joga

24. § (1) A beteg jogosult megismerni a réla készult egészségiigyi dokumentacioban
szerepld adatait, illetve joga van ahhoz, hogy - a 135. §-ban foglaltak
figyelembevételével - egészségligyi adatairdl tajékoztatast kérjen.
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(2) Az egészségiigyi dokumentacioval az egeszséglgyi szolgaltatd, az abban
szerepl6 adattal a beteg rendelkezik.

(3) A beteg jogosult
a) a gyogykezeléssel ésszefiiggd adatainak kezelésérd| tajékoztatast kapni,
b) a ra vonatkozé egészségigyi adatokat megismerni,

¢) az egészségiigyi dokumentacioba betekinteni, valamint azokrél kivonatot vagy
masolatot késziteni vagy sajat kéltségére masolatot kapni,

d) a fekvBbeteg-gyodgyintézetbdl térténé elbocsatasakor a 137. § a) pontja szerinti
zardjelentést kapni,

e) a 137. § b) pontjaban foglaltak szerint a jarébeteg-szakellatasi tevékenység
befejezésekor ambulans ellatasi lapot kapni,

f) egészséglgyi adatairdl - sajat kéltségere - 6sszefoglalé vagy kivonatos irasos
véleményt kapni.

(4) A beteg jogosult az 4ltala pontatlannak vagy hianyosnak vélt - ra vonatkozé -
egeszsegugyi dokumentacié kiegészitését, Kijavitasat kezdeményezni, amelyet a
kezeléorvos, illetve méas adatkezel6 a dokumentaciora sajat szakmai véleményének
feltlintetésével jegyez ra. A hibas egeészseégligyi adatot az adatfelvételt kévetden térsini
nem lehet, azt (gy kell kijavitani, hogy az eredetileg felvett adat megallapithato legyen.

(5) Amennyiben a betegrél késziilt egeszséglgyi dokumentacié mas szemeély
magantitokhoz valo jogat érinté adatokat is tartalmaz, annak csak a betegre vonatkozé

része tekintetében gyakorolhaté a betekintési, illetve a (3) bekezdésben emlitett egyéb
jogosultsag.

(6) Cselekvoképtelen beteg dokumentacidjaba valé betekintési jog a 16. §(1)és(2)
bekezdése szerinti személyt, korlatozottan cselekvéképes kiskori  és
cselekvoképességében az egészségiigyi ellatassal Osszefliggd jogok gyakorlasa
tekintetében részlegesen korlatozott szemely dokumentaciojaba valé betekintési jog a
beteget, a 16. § (1) bekezdés a) pontja szerint megnevezett személyt, ilyen személy
hianyaban a térvényes képviseldt illeti meg.

(7) A beteg jogosult az adott betegségével kapcsolatos egészségiigyi ellatasanak
ideje alatt az altala meghatarozott személyt irasban felhatalmazni a ra vonatkoz6
egeszsegugyi dokumentacioba valo betekintésre, illetve arra, hogy azokrél masolatot
készittessen.

(8) A beteg egészségligyi ellatasanak befejezését kovetden csak a beteg altal adott
teljes bizonyit6 erével rendelkezé maganokiratban felhatalmazott szemely jogosult az
egészségligyi dokumentacidba vald betekintésre, és arrol masolat készitésére.

(9) A beteg életében, illetéleg halalat kévetden hazastarsa, egyenesagbeli rokona,

testvére, valamint élettarsa - frasos kérelme alapjan - akkor is jogosult az
egeszseglgyi adat megismerésére, ha
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a) az egészségugyi adatra

aa) a hazastars, az egyenesagbeli rokon, a testver, illetve az élettars, valamint
leszarmazoik életét, egészségét befolyasold ok feltarasa, illetve

ab) az aa) pont szerinti személyek egészségugyi ellatasa céljabol van szikseg; és

b) az egészséglgyi adat mas modon valo megismerese, illetve az arra vald
kdvetkeztetés nem lehetséges.

(10) A (9) bekezdés szerinti esetben csak azoknak az egészségugyi adatoknak a
megismerése lehetséges, amelyek a (9) bekezdés a) pontja szerinti okkal kozvetlentl
osszefliggésbe hozhatdk. Az egészségligyi adatokra vonatkozé tajékoztatast a beteg
kezeldorvosa, illetve az egészségiigyi szolgaltatd orvosszakmai vezetéje adja meg, az
orvosi tajékoztatasra vonatkozé eléirasoknak megfelelden, - szilkseg eseten - a
kérelmezd kezeldorvosaval valé szakmai konzultacié alapjan.

(11) A beteg halala esetén térvényes képviseldje, kozeli hozzatartozéja, valamint
orokdse - irasos kérelme alapjan - jogosult a haldl okéval Gsszefuggd vagy
osszefliggésbe hozhato, tovabba a halal bekdvetkezését megel6z6 gyogykezelessel
kapcsolatos egészségiigyi adatokat megismerni, az egészségugyi dokumentacioba
betekinteni, valamint azokrél kivonatot, méasolatot késziteni vagy sajat koltsegere
masolatot kapni.

(12) Az egészségligyi és a hozzajuk kapcsolodo személyes adatok kezelésének és
védelmének részletes szabalyait killén térveny allapitja meg.

(13) Az egészségiigyi dokumentaciot nyilvantarté szervet a Kormany rendeletben
jeloli ki.

Az orvosi titoktartashoz valo jog

25. § (1) A beteg jogosult arra, hogy az egészségigyi ellatasaban reszt vevo
személyek az ellatasa soran tudomasukra jutott egészségligyi és személyes adatait
(a tovabbiakban: orvosi titok) csak az arra jogosulttal k6zoljék, és azokat bizalmasan
kezeljék.

(2) A betegnek joga van arrdl nyilatkozni, hogy betegségérél, annak varhato
kimenetelérdl kiknek adhaté felvilagositas, illetve kiket zar ki egészséglgyi adatainak
részleges vagy teljes megismerésébdl.

(3) Az érintett beteg egészségiigyi adatait annak hozzajarulasa hianyaban is kdzoIni
kell, amennyiben ezt

a) térvény elrendeli,

b) masok életének, testi épségének és egészségének védelme sziikségesse teszi.

(4) Az érintett beteg hozzajarulasa nélkil a beteg tovabbi apolasat, gondozasat
végzé személlyel kdzdIni lehet azokat az egészséglgyi adatokat, amelyek
ismeretének hianya a beteg egészségi allapotanak karosodasahoz vezethet.
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(5) A betegnek joga van ahhoz, hogy vizsgalata és gyogykezelése soran csak azok
a szemelyek legyenek jelen, akiknek részvétele az ellatasban szlikseges, illetve azok,
akiknek jelenlétéhez a beteg hozzajarult, kivéve, ha térvény masként nem rendelkezik.
(6) A betegnek joga van ahhoz, hogy vizsgalatara és kezelésére olyan kértilmények
kozott kerlljon sor, hogy azt beleegyezése nélkil masok ne lathassak, illetve ne

hallhassék, kivéve, ha a siirgés szilkség es a veszélyeztetd allapot esetén ez
elkerulhetetlen.

(7) A betegnek joga van megnevezni azt a szemelyt, akit fekvobeteg-gyogyintézetbe
torténo elhelyezésérdl, egészségi allapotanak alakulasard| értesithetnek, illetve joga
van barmely személyt ebbdl kizarni. A beteg altal megnevezett személyt a fekvébeteg-
gyogyintézet koteles értesiteni a beteg elhelyezésérdl és annak megvaltoztatasarél,
valamint egészségi allapotanak jelentés mértékii valtozasardl.

A beteg kotelezettségei

26. § (1) A beteg az egeszségligyi szolgaltatas igénybevételekor koteles
tiszteletben tartani az erre vonatkozé jogszabalyokat és az egészségligyi szolgaltato
muikodési rendjét.

(2) A beteg - amennyiben ezt egészsegi allapota lehetévé teszi - kételes az
ellatasaban kozrem(ikdds egészségiigyi dolgozdkkal képességei és ismeretei szerint
az alabbiak szerint egyuttm(ikadni:

a) tajékoztatni éket mindarrél, amely szlkseges a koérisme megallapitasahoz, a
megfeleld kezelési terv elkészitéséhez és a beavatkozasok elvégzéséhez, igy
kllonésen minden kordbbi betegségérdl, gyogykezelésérdl, gyogyszer vagy
gyogyhatasu készitmény szedésérdl, egészségkarositd kockazati tényezgirél,

b) tajekoztatni 6ket - sajat betegségével Osszeflggesben - mindarrdl, amely masok
eletét vagy testi épségét veszélyeztetheti, igy kuldndsen a fertézé betegségekrél és a
foglalkozas végzését kizaré megbetegedésekrdl és allapotokrdél,

c) az egészséglgyért felelés miniszter (a tovabbiakban: miniszter) rendeletében
foglalt fert6z6 betegségek esetén megnevezni azon szemelyeket, akiktél a fertézo
betegséget megkaphatta, illetve akiket megfertézhetett,

d) tajékoztatni éket minden, az egeszséglgyi ellatast érinté, altala korabban tett
jognyilatkozatarol,

e) a gyogykezelésével kapcsolatban télik kapott rendelkezéseket betartani,

f) a gydgyintézet hazirendjét betartani,

g) a jogszabaly altal elirt téritési dijat megfizetni,

h) jogszabalyban eldirt személyes adatait hitelt érdemléen igazolni.

(3) A beteg koteles a jogszabaly altal el6irt vagy a jogszabaly alapjan a szolgaltato
altal megallapitott téritési dijat megfizetni.
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27. § (1) A beteg és hozzatartozéi jogaik gyakorlasa sorén kotelesek tiszteletben
tartani mas betegek jogait.

(2) A beteg és hozzatartozéi jogainak gyakorlasa nem sértheti az egészseglgyi
dolgozoknak térvényben foglalt jogait.

(3) A betegjogok gyakorlasanak modjat - e térvény keretei kozott, ideértve a
leletkiadas rendjét is - a szolgaltatd mikodési rendje (gyégyintézet hazirendje)
szabalyozza.
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KULSO KAPCSOLATTARTAS A SAJTOVAL, VALAMINT EGYES KULONLEGES
JOGALLASU SZERVEKKEL, AZ INTEZMENYBE TORTEN® BE- ES KILEPES,
VALAMINT AZ INFORMACIOK ATADASANAK RENDJE

1. A Veszprém Varmegyei Csolnoky Ferenc Koérhaz (tovabbiakban: Koérhaz) jelen
mellékletben foglaltak szerint biztositja az informéacidk atadasat az orszaggydUlési

képviselok, az eurbpai parlamenti kepviselok, valamint a sajté munkatarsai
szamara.

2. Amennyiben az orszaggy(ilési képvisels, eurépai parlamenti képviseld vagy a sajto
munkatarsa e minéségének megjelslésével az intézmény  barmely
foglalkoztatottjaval kapcsolatfelvételt kezdemeényez, err6l a foglalkoztatott
haladéktalanul értesiteni koteles

a) orszaggy(lési képviseld, eurdpai parlamenti képvisel6 esetében a
féigazgatot,

b) sajtd munkatars esetén a féigazgatot.

3. A Korhaz foglalkoztatottja — a 2. pontban megjelolt vezetdk kivételével — a 4-6.
pontban foglalt személyek, szervezetek részére az intézmény nevében
tajékoztatast nem adhat.

4. Az orszaggydllési képviseldk tajékoztatasara vonatkozo szabalyok

4.1.Az Orszaggylilésrél szolo 2012. évi XXXVI. torveny 98. § (1) bekezdése
alapjan az allami szervek kételesek a képviselket megbizatasuk ellatasaban
tamogatni, és részikre a munkajukhoz sziikseges felvilagositast megadni. A
képvisel6 az intézmény féigazgatojatol elézetesen egyeztetett modon
tajekoztatast kérhet. E jogosultsag az érintett szerv miikédésére vonatkozo
eldirasokra figyelemmel, valamint rendeltetésszer( mikodésének aranytalan
sérelme nélkiil gyakorolhat6.

4.2.A 4.1 pontban irt kételezé tajékoztatas magaban foglalja a személyes
egyeztetés, személyes tajékozodas lehetéségét, de ez a jog kizarodlag az
el6zetesen egyeztetett id6pontban és médon gyakorolhato.

43.A 4.1 pontban megfogalmazott jog nem jarhat az intézmény
rendeltetésszerli miikédésének sérelmével. A személyes belépési jog
biztositasa csak a betegellatas megzavarasa, a személyiségi jogok és ezzel
egyutt a betegjogok sérelme nélkiil gyakorolhato.

4.4.A személyes belépési jog biztositasa csak az érintett képviselé altal
gyakorolhat6, barmely mas, képvisel6nek nem minésiilé személyt nem illeti
meg.
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4.5. Az orszaggyUlési képviselék tekintetében a 4.1 pont szerinti informacidszerzés
képvisel6i jogosultsag, mely nem azonos a kozérdek( adatok
megismeréséhez és terjesztéséhez valo (alap)joggal.

5. Az eurodpai parlamenti képviseld tajekoztatasa

5.1.Az Eurépai Parlament magyarorszagi képviselSinek jogallasarél szolé 2004.
évi LVII. térvény 17. §-a alapjan az allami szervek koételesek az Eurdpai
Parlament képviseldi részére az eurépai unidés ligyekkel Osszefiiggd
munkajukhoz sziikséges felvilagositast megadni. A kapcsolattartas
rendjére egyebekben a 4.2. és, 4.3. alpontjaban foglaltakat kell alkalmazni.

6. A sajtd jogai

6.1. A sajtoszabadsagrol és a médiatartalmak alapvet6 szabalyairdl sz616 2010. evi
CIV. térvény 9. §-a alapjan az allami szervek, intézmények vezetdi — a
sziikséges felvilagositasoknak és adatoknak a médiatartalom-szolgaltatok
szamara, megfelelé hataridében torténé rendelkezésere bocsatasaval — a
kozérdek(i adatok nyilvanossagardl, illetve az informaciészabadsagrol szolé
jogszabalyok keretei kdzott kételesek elésegiteni a médiatartalom-szolgaltato
tajékoztatasi feladatanak elvégzesét.

6.2.A fentiek alapjan a Kérhaz biztositia a média megfelel tajékoztatasat. A
betegek szenzitiv adatait azonban védeni kell, ezért a sajté munkatarsainak
helyszinen térténd munkavégzése nem jarhat masok személyiségi
jogainak sérelmével, valamint az intézmény jé hirnevének megsértésével.
Amennyiben kép- és hangfelvétel készitésére kivételes indokbdl, feltétlendl
sziilkséges van, az ugy az csakis el6zetes irasbeli féigazgatéi engedéllyel
és a f6igazgatdé vagy az altala kijelolt személy feliigyelete mellett
torténhet.

6.3. A sajtdszabadsag gyakorlasa nem valésithat meg blincselekményt.

6.4.A féigazgatod jogosult és egyben koteles a médiatartalom-szolgaltatétol — a
kozzétételt megelbzéen — bekémi a nyilvanos kozlés céljabdl készitett
nyilatkozatot.

7. Kép- és hangfelvétel készitése az intézményekben

7.1.Az egészségligyi intézményekben gydgyuld betegek emberi méltdsaga kiemelt
védelmet igényel.

7.2.Az emberi méltosag és a személyes adatok védelme érdekében, amennyiben
felvételeken természetes személyek (betegek, hozzatartozok, latogatok vagy
az intézmény foglalkoztatottjai) is szerepelnek, biztositani kell szemeélyiségi
jogaik, személyes adataik védelmét és informacidés onrendelkezési joguk
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érvényesilését — ez elsédlegesen a felvétel keszitdjének feladata és
feleléssége.

7.3. Altalanos szabaly, hogy az intézményekben barki altal — igy a fenti képviseldk,
sajto/media altal is — barmely személyrél (beteg, hozzatartozé, dolgozd)
torténé képmas vagy hangfelvétel elkészitéséhez, valamint azok barmely
modon torténd felhasznalasahoz az érintett személy kifejezett hozzajarulasa
szlkséges.

74.A 7.1.-7.2. alpontokban foglaltakra tekintettel a korhazban tartézkods
személyek  emberi méltésaganak, illetve a veleménynyilvanitas
szabadsaganak egyidejli védelme és érvényesiilése alapvetdé jogallami
kotelezettség, amelynek biztositasaért az intézmény, és annak valamennyi
foglalkoztatottia — a sajat feladatkérében eljarva — felel6sséggel tartozik.
Amennyiben kép- vagy hangfelvétel az intézmény miszaki allapotaral, targyi
kérilmenyeirél késul, a felvételek készitésénél a féigazgato altal kijeldlt
szemely kotelezéen jelen kell, hogy legyen.

7.5.Amennyiben az intézményt érintéen szemelyiségi jogokat sértd felvétel
kozzétételére kerll sor, a féigazgatdé minden esetben kételes megtenni a
szllkséges jogi intézkedéseket.

7.6. Amennyiben valamely munkatars kép- vagy hangfelvétel rogzitéset észleli, a
7.2.-74. alpont szerinti kérilményre koteles felhivni a felvételt készitd
figyelmét, ha alappal feltételezhets, hogy a felvétel készitésével
Osszefliggésben személyiségi jogsérelem torténhet.

8. Kovetendd eljaras az intézmény tertletén

8.1. A személyesen térténd informacidszerzés, valamint az informaciok atadasanak
rendjével kapcsolatos kérés kizarolag munkanapokon, és legalabb 24 é6raval
megel6z6en, munkaidében (08:00 — 16:00 6ra kozott), a tajékozodas céljat
és témakdrét megjeldlve az alabbi elérhetdségeken bejelentve térténhet: e-
mail: foig@vmkorhaz.hu; Telefon: 0688 556 556

8.2.A latogatas kizarolag olyan, elére meghatarozott idétartamban térténhet,
amely nem jelent indokolatlan terhet a dolgozék szamara.

8.3.Az orszaggylilési képviseldk, valamint az europai parlamenti képviseldk, vagy
a sajté munkatarsa részérél, személyes tajékozédasuk esetére az intézmény
részerdl kisérd személy jelenléte kételezé a betegellatas zavartalansaganak
biztositasa érdekében.

8.4.Az aktiv betegellatast biztositd helyiségekbe térténd belépés TILOS a
szemelyiségi jogok védelme érdekében, mely estben a sziikséges tajékoztatas
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utélag irdasban, vagy egyéb dokumentacioval, példaul az intézmény altal
készitend6 képpel is megfeleléen biztosithato.

8.5.Minden olyan teriletre, ahol az intézmény terlletén épitkezés, felljitas folyik,
a belépés — munkavédelmi okokbol — TILOS!

8.6.Minden olyan helyiségbe, ahol higiénés okokbdl az a tevékenység
végzésére veszéllyel jar, a belépés TILOS!

8.7. Betegektdl, latogatoktol elzart teriiletre belépni TILOS!
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